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Pé sporsmal om hva som er viktig for god
integrering, svarer 77 prosent av et repre-
sentativt utvalg av befolkningen «& ha gode
norskkunnskaper». Det nest viktigste for inte-
greringen, som oppgis av 72 prosent, er 4 for-
sarge seg selv og egen familie gjennom arbeid.!

Innvandrere selv mener ogsa at det er viktig

a kunne norsk for a bli integrert. I en sporre-
undersgkelse blant et utvalg innvandrere som
har bodd i Norge i mer enn fem ar, oppgir 80
prosent at gode norskkunnskaper er viktig for
integrering?. I en nylig publisert undersokelse
fremhever deltakere i norskoppleringen at det
er viktig & kunne norsk for & bli integrert, bade
sosialt og for 4 kunne delta i arbeidsliv og
utdanning. *

Ogsa arbeidsgivere og myndigheter forventer
at innvandrere skal leere seg norsk. En majoritet
av ledere oppgir at de stiller krav om at ansatte
innvandrere skal kunne norsk pa niva med per-
soner som har norsk som morsmal.* Myndig-
hetene krever at innvandrere som skal bosette
seg permanent i Norge, skal delta i norskun-
dervisning.’

Hva betyr det 3 vaere «god i norsk»?
Innvandrere, majoritetsbefolkningen, arbeids-
givere og myndigheter er altsa enige i at det 4
kunne norsk er viktig for a bli integrert. Men
hva vil det egentlig si 4 veere god i norsk, og
hva er godt nok? Artiklene som felger, belyser
hvor sammensatt dette spersmailet er, og at
svarene varierer bide med hvem som svarer,
og 1 hvilken situasjon. Det som defineres som
god norsk i én sammenheng, er ikke nedven-
digvis godt nok i en annen kontekst.

A kunne norsk kan bety bade 4 lese, skrive,
snakke og forstd ulike mater 4 snakke norsk
pa. Det er ikke alltid samsvar mellom hvor
godt man behersker de ulike ferdighetene: Om
du kan uttrykke deg skriftlig pa et hoyt nivd,
kan du allikevel ha problemer med & snakke
og forstd muntlig norsk — og motsatt. Innvan-

drere som snakker og skriver norsk uten feil i IMD| '
grammatikk og setningsoppbygning, men som
har sterk aksent, kan bli vurdert som ikke gode

nok i norsk.

«Deltakerne i norskoppleering har svert ulike
forutsetninger for 4 lere et nytt sprik i voksen
alder. Utdanningsbakgrunn, alder, morsmal og
leeringsevne vil pavirke resultatet i tillegg til
kvaliteten pa tilbudet de far i kommunen.»
Dette skriver Vox, nasjonalt fagorgan for
kompetansepolitikk, i en artikkel om norsk-
oppleringens historie (se s. 15). Men hva slags
tilbud om norskopplering gir kommunene,
og er det godt nok?

Norskopplaeringen: Godt nok tilbud

i alle kommuner?

Kommunen har ansvar for opplering i norsk,
i henhold til introduksjonsloven. I de fleste
kommuner bor det personer som er i lovens
malgrupper. Kommunene mottar statlige til-
skudd for 4 tilby opplering i norsk og sam-
funnskunnskap til bosatte innvandrere som
har rett til undervisning.

Leder av Utdanningsforbundet, Mimi Bjerke-
strand, forteller i et intervju (se s. 43) om stor
variasjon mellom kommunene i omfang og kva-
litet pa norskundervisningen, og mener det ma
«et krafttak til for 4 gjore dette til et likeverdig
tilbud». En undersokelse Agenda Kaupang har
gjennomfert pd oppdrag fra IMDi (se s. 41),
bekrefter at det er store forskjeller: Mens noen
kommuner tilbyr to timer undervisning per
uke, tilbyr andre 30 timer. Agenda Kaupang
forklarer den store variasjonen blant annet med
at det ikke finnes nasjonale standarder for hvor
mange timer undervisning kommunene skal gi.
Det statlige tilskuddet til norskoppleeringen er
basert pa antall bosatte i kommunen med rett
til norskoppleering, uavhengig av antall under-
visningstimer som tilbys. Undersekelsen viser
ogsa stor variasjon i kommunenes gkonomiske
balanse i norskoppleringen. For noen kommu-
ner er ikke det statlige tilskuddet tilstrekkelig



til & dekke reelle utgifter til norskopplering,
mens det i andre kommuner gir et overskudd.

Ifolge data fra Nasjonalt introduksjonsregister®
er det ogsa betydelige forskjeller mellom kom-
munene i hvor mange som deltar i undervisnin-
gen og fullferer de obligatoriske timene innen tre
ar, slik loven krever at man skal. Serlig i smé
og usentrale kommuner, som har f3 innvandrere
med rett og plikt til 4 delta i norskopplering,
er det mange som ikke deltar i og/eller ikke
fullferer undervisningen. Agenda Kaupang
papeker at det er behov for bedre informasjon
om hva som skjer i sma kommuner.

Forholdet mellom norskopplaering

og annen opplaring

Voksne innvandrere som skal lzre norsk, er en
svaert sammensatt gruppe med ulike behov og
forutsetninger. Mange som fér norskundervis-
ning har ogsa andre og til dels omfattende kva-
lifiseringsbehov. De som trenger det, har rett til
grunnskole, ogsd de med sarskilte opplaerings-
behov. Dette er kommunens ansvar. Voksne
uten fullfert videregdende opplaering har rett
til gratis videregdende opplaering — og det er
fylkeskommunenes ansvar.

Utdanningsforbundet (se s. 45) mener det er
behov for en sterkere nasjonal styring av voksen-
oppleeringsfeltet, for 4 fa til et sterkere samar-
beid mellom de ulike forvaltningsnivaene og
instansene som sitter med ansvaret. Behov for
i storre grad a se norskopplaeringen i sammen-
heng med annen utdanning papekes ogsé av
Vox og Ustbergutvalget’.

Blant deltakerne i norskoppleringen er det
flere som mangler grunnleggende kunnskap

i matematikk, natur- og samfunnsfag og som
har svake digitale ferdigheter. Vox mener det
vil vaere et viktig satsingsomrdde i drene som
kommer & ivareta disse deltakernes behov for
tilpasset opplering, gjennom bedre samord-
ning med det ordinzre utdanningssystemet.

Arbeidslivet som arena for a lzere
norsk

For mange kan sprakopplering i kombinasjon
med en jobb vaere den mest effektive formen for
leering.

Ifolge Ellen Andenzes, forsteamanuensis ved
Institutt for sprak- og kommunikasjonsstudier
ved NTNU, gir sprakopplering pd arbeids-
plassen bedre leering enn oppleering som er
losrevet fra en arbeidssituasjon (se s. 48). Sam-
tidig sier hun at det & vaere pa en norskspraklig
arbeidsplass ikke er en garanti for a leere spra-
ket: «Det er ikke slik at sprak bare «siver inn»
fra omgivelsene.»

For at arbeidsplassen skal vare en god arena
for 4 leere norsk, ber visse forutsetninger vaere
til stede: For det forste ma opplaeringen vare
basert pd kommunikasjon, slik den faktisk
foregdr i forskjellige yrker og sektorer. For det
andre mé lererne veere kvalifisert til 4 gi slik
oppleering. For det tredje bor, ifelge Andenzes,
oppleeringen vare forankret i arbeidsorganisa-
sjonen, pa alle nivd. «Det betyr at oppleeringa
ma forstds som ledd i kompetanseheving for
organisasjonen, og at bade ledere og kolleger
blir engasjert i den.»

Deltakere i norskoppleringen uttrykker selv at
de lzerer mest gjennom & kombinere undervis-
ning med praksis utenfor klasserommet.?®

P4 Sendre Nordstrand har bade ansatte og
ledere gode erfaringer med 4 integrere sprak-
opplering i arbeidshverdagen (se s. 56). Det har
de ogsd i Sykehjemsetaten i Oslo kommune,
der alle innvandrere som har behov for det,
tilbys norskoppleering i arbeidstiden (se s. 60).
Etaten har ogsa innfert krav om at alle som
skal ansettes md dokumentere norskferdig-
heter gjennom & bestd Norskprove 3.°

Cecilie Carlsen, post doc-stipendiat ved Universi-
tetet i Bergen, mener at for f4 arbeidsgivere stiller
sprakkrav knyttet til de offentlig godkjente
norskprevene ved ansettelser, mens uspesifiserte,
subjektive sprakkrav som «ma beherske norsk
skriftlig og muntlig» er utbredt (se s. 100).



Artiklene i denne publikasjonen reiser flere
problemstillinger rundt krav til norskkunnskaper
i arbeidslivet. Dersom det blir vanlig 4 kreve
bestatt norskpreve ved ansettelse i mange
sektorer, kan det veare en utfordring at terske-
len til arbeidslivet bli hay for enkelte grupper.
Et slikt krav kan ogsé begrense innvandreres
muligheter for norskopplering pa arbeidsplas-
sen, som bade forskere og deltakere mener er
gunstig for god og effektiv leering.

Ferdigheter i norsk er som regel en av flere
kvalifikasjonskrav i de fleste stillinger. Dersom
andre sentrale kvalifikasjonskrav er tilfredstilt,
kan tilrettelegging for sprakoppleering i arbeids-
tiden vaere et alternativ til 4 kreve bestatt
norskpreve av dem som skal ansettes.

Mange som ikke kan norsk, er i jobb
Undersekelser viser at mange arbeidsgivere vekt-
legger norskkunnskaper ved ansettelser. Samtidig
vet vi at det er sveert mange innvandrere i Norge
som er i jobb, selv om de ikke kan norsk.

Den storste innvandrergruppen i Norge er fra
Polen. De ferreste polske arbeidsinnvandrere

i Oslo snakker eller forstar norsk godt, skriver
forsker ved Fafo, Jon Horgen Friberg (se s. 82).
Fafo har gjennomfert en sporreundersokelse
(2010) blant et representativt utvalg av inn-
vandrere fra Polen i Oslo. Undersokelsen viser
at flertallet av de polske arbeidsinnvandrerne
ikke har gatt pd sprakopplering, og at de fleste
ikke har norsk som arbeidssprak.

I Norge har ikke innvandrere fra EU/EJS-land
rett til offentlig finansiert norskopplering. Kom-
munene har heller ikke plikt til 4 ha et undervis-
ningstilbud for innvandrere uten rett til norsk-
opplering. Dette betyr at selv om innvandrere
er villige til & betale selv for norskopplering, er
det ingen garanti for at et slikt tilbud finnes i
kommunen de bor i. Friberg peker pa at det ikke
bare er prisen pd kurset som er avgjorende for
om arbeidsinnvandrere velger 4 ga pa norskkurs.
At tilbudet holder hay kvalitet, og at det er mulig
4 kombinere oppleringen med arbeid, er antake-
lig av vel sa storbetydning som hva det koster.

I bade Danmark og Sverige har arbeidsinnvan-
drere fra EU/EQS-land rett til offentlig stattet
sprakopplering. Dette beskrives i en artikkel
fra Rambgll (se s. 31), som sammenlikner syste-
met for sprakoppleringen i de skandinaviske
landene.

Sarbare pa arbeidsmarkedet uten
norsk

Det er altsd mange innvandrere med svake eller
manglende norskferdigheter som er i arbeid,
men de har en sirbar posisjon i arbeidsmarkedet.
Undersokelsen fra Fafo viser at det er sammen-
heng mellom norskkunnskapene til de polske
arbeiderne og deres evne til 4 klare seg i det
norske arbeidsmarkedet «bade nir det gjelder
4 unngd utnytting og uverdige arbeidsvilkdr,
og ndr det gjelder 4 unngd arbeidsledighet og
sosial ekskludering».

En undersokelse av Perduco blant ledere i offent-
lig og privat sektor bekrefter at innvandrere



med begrensede norskferdigheter er utsatte
arbeidstakere. 44 prosent av lederne i privat
sektor og 28 prosent av lederne i offentlig sek-
tor oppgir at norskkunnskaper ber vektlegges
ved oppsigelser og permitteringer (se s. 68).

Sprakopplering pa arbeidsplassen kan bidra
til & sikre arbeidsgiveres behov for kvalifisert
arbeidskraft og samtidig gjere innvandrere mer
omstillingsdyktige i arbeidsmarkedet. Dette
gjelder alle grupper innvandrere i Norge, ogsa
den gkende gruppen av arbeidsinnvandrere fra
EU-land. Friberg peker pé at det ikke bare er
prisen pa kurset som er avgjorende for om
arbeidsinnvandrere velger 4 g pa norskkurs.
At tilbudet holder hay kvalitet, og at det er
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mulig 4 kombinere oppleringen med arbeid, er
antakelig av vel sa stor betydning som hva det
koster. Friberg konkluderer med at manglende
norskferdigheter blant arbeidsinnvandrere fra
EU p4 sikt kan bli mer kostbart for velferds-
staten enn utgifter til norskopplering.

Ma man kunne norsk for & bli norsk
statsborger?

Regjeringen sendte i 2009 ut et forslag pa
hering om at innvandrere md besta norsk-
prove eller statsborgertest for 4 kunne oppna
norsk statsborgerskap. '° Dersom forslaget
vedtas, felger Norge i fotsporene til USA og
flere europeiske land.

Ifolge Anne Britt Djuve, forskningssjef ved
Fafo, kan innfering av krav om bestatt norsk-
prove fore til at enkelte innvandrergrupper

«vil bli varig utestengt fra muligheten til & bli
fullverdige samfunnsborgere» (se s. 103). Fordi
det er sd stor variasjon bade mellom enkeltper-
soners individuelle forutsetninger og i kvaliteten
pa tilbudet i kommunene, mener Djuve det er
problematisk ut fra et likebehandlingshensyn 4
stille krav om & besta norskpreve for 4 oppnd
fulle demokratiske rettigheter.

Cecilie Carlsen mener det er sannsynlig at
sprakkravet vil ekskludere grupper fra 4 fa
statsborgerskap selv om testene legges pa et lavt
nivd: «N4ar det forst er innfert, vil det vaere en
smal sak for en eventuell ny regjering 4 stram-
me inn kravet, og pa denne méten gjore det
enda vanskeligere 4 passere ndlayet,» skriver
hun, og viser til erfaringer fra Danmark. Hun
trekker ogsa frem at en annen bruk av norsk-
provene stiller hoyere krav til provenes kvalitet.

Norge som sprakfellesskap

Norsk er ikke bare et verktoy for kommunika-
sjon, men ogsa en marker for identitet og til-
harighet. «Det er ikke lett 4 avskrive en person
som «fremmedkulturell», uavhengig av navn,
hudfarge og religion, dersom han eller hun
snakker like godt norsk som en selv,» skriver
Thomas Hylland Eriksen, professor i sosial-



antropologi ved Universitetet i Oslo (se s. 118).
Rebekka Borsch skriver om hvordan sprik
ogsa kan vaere en marker for annerledeshet:
«Norsken jeg snakker, gjor meg til en fremmed
i et land jeg opplever som hjemme. Hver gang
jeg dpner munnen, signaliserer aksenten min at
jeg ikke er helt pd hoyde med innfedte nord-
menn.» (ses. 109).

Norsk er ikke ett sprak

Innvandrere i Norge er ikke bare brukere av
norsk, men er ogsd med pd 4 endre spraket. Man
kan ikke snakke om ett norsk sprak, men en
rekke varianter bade av skriftsprdk og talemater,
skriver Bente Ailin Svendsen, forsteamanuensis
ved Universitetet i Oslo (se s. 111). Blant nyere
varianter av norsk er sikalte multietnolekter,
som har vokst frem i mete mellom norsk og
flere minoritetssprak, og som brukes av bade
majoritets- og minoritetsungdom. Norge er kjent
for stor spraklig toleranse for ulike dialekter,
skriver Lars Anders Kulbrandstad, professor i
norsk sprak ved Hogskolen i Hedmark (se s. 72).
Men, som Svendsen papeker, s har ikke alle
sprak, og heller ikke alle mater 4 snakke norsk
pa — dialekter, sosiolekter og multietnolekter —
like hoy status: «De prestisjetunge talemélene
er ofte standardtalemal, slik talt bokmal er det
i Norge.» At ulike sprak og sprakvarianter har
ulik prestisje er ikke knyttet til spraket i seg selv,
men til sprakbrukernes sosiale og skonomiske
situasjon, ifelge Svendsen.

Sprak som ressurs

A ha god sprakbeherskelse er mer enn 4 snakke
fritt for aksent og uten grammatiske feil. Det
handler ogsa om evne til 4 formidle det man
onsker, skriftlig og muntlig. Ulik grad av sprak-
beherskelse kan gi ulik makt, skriver Svendsen,
og belyser hvordan evne til 4 uttrykke seg
spréklig i noen situasjoner kan vare avgjerende
for utfallet; for eksempel for hva slags behand-
ling en lege foreskriver eller for dommen i en
rettssak.

Spersmalet om sprak og rettssikkerhet berores
ogsd i en artikkel av IMDi om bruk av tolk

(se s. 38). Artikkelen viser at behov for tolk ikke
bare varierer fra person til person, men ogsd
med ulike situasjoner. God tilgang pa kvalifi-
serte tolker er viktig bade for den enkeltes
rettssikkerhet og for integreringen, og det er
ingen motsetning mellom 4 bygge opp og ved-
likeholde et tolketilbud og 4 satse pa norskopp-
leering for innvandrere. Tolkebehovet er natur-
lig nok sterst for nyankomne innvandrere. Men
ogsd minoritetsspraklige som behersker norsk
godt nok til 4 klare seg i kjente situasjoner, kan
for eksempel i krisesituasjoner ha behov for tolk
for & sikre forsvarlig kommunikasjon.

A sikre god kommunikasjon i et flerkulturelt
Norge krever innsats og vilje til tilpasning av
bade innvandrere og innfedte — i mange ulike
roller: som deltakere i norskopplering, arbeids-
givere, arbeidstakere, naboer, kollegaer, leveran-
derer og brukere av offentlige tjenester. Ikke
minst har bade nasjonale og lokale myndig-
heter en viktig rolle i & sikre et godt og like-
verdig undervisningstilbud til alle innvandrere
i Norge med behov for 4 leere norsk.

Noter

1 IMDis Integreringsbarometer 2010, under publisering.

2 IMDi-rapport 9-2008: Integrert, men diskriminert.

3 «Brukerundersokelse i norskopplaringen for voksne
innvandrere.» Rambell Management (2011). 90 del-
takere er intervjuet individuelt eller i fokusgrupper.

4 Se artikkel i denne publikasjonen av Perduco, s. 66.

5 Gjelder ikke innvandrere fra EU/EQJS-land og andre
innvandrere over 55 4r. Se s. 17 for oversikt over hvilke
grupper som har rett og/eller plikt til 4 delta i norsk-
opplering.

6 Ses. 14 for fakta om Nasjonalt introduksjonsregister.

7 NOU 2010:7 «Mangfold og mestring. Flerspraklige
barn, unge og voksne i utdanningssystemet».

Se artikkel s. 24.

8 «Brukerundersokelse i norskoppleringen for voksne
innvandrere». Rambgll Management (2011).

9 For nermere beskrivelse av de offentlig godkjente
norskprovene, se Cecilie Carlsens artikkel og s. 16.

10 Se heringsbrev av 25.6.2009, fra daverende Arbeids-
og inkluderingsdepartement: http://www.regjeringen.
no/nb/dep/ad/dok/hoeringer/hoeringsdok/2009/horing---
endringer-i-introduksjonsloven-/horingsbrev.
html?id=568151.

Se ogsa Regjeringens forslag til vedtak om endringer

i introduksjonsloven og statsborgerloven, behandlet i
Statsrad 25. mars 2011: http://www.regjeringen.no/nb/
dep/bld/dok/regpubl/prop/2010-2011/prop-
79-1-20102011.html?id=636689
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» Norskoppleering
for innvandrere

Det overordnede malet for opplaering i norsk og
samfunnskunnskap er 3 gi voksne innvandrere mulighet
for aktiv deltakelse i arbeids- og samfunnsliv.
Opplaeringen i norsk og samfunnskunnskap for voksne
innvandrere har imidlertid variert i omfang, organisering
og med hensyn til hvilke grupper som far tilbud siden
1975. P3 de neste sidene presenteres kort utviklingen i
innholdet og organiseringen i norskopplaringen.

Norskopplaering for voksne innvandrere fra 1970 til 2010
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Tre ulike faser:

» En timebasert opplaering

1975-1991: Kommunene har plikt til & sgrge for
et gratis tilbud om undervisning i norsk med sam-
funnskunnskap i inntil 240 timer. Etter hvert utvidet
til 500 timer for flyktninger og asylsgkere, men
begrenset til 240 timer for andre innvandrere.

1991: Rammeplan i norsk med samfunnskunn-
skap for fremmedspr8klige voksne innfgres.
Timetallet utvides til 750 timer for flyktninger
med saerskilte behov.

1994: Timetallet utvides til 500 timer for alle
innvandrere.

» En nivabasert opplaering

1998: Opplaeringsplan i norsk med samfunns-
kunnskap for voksne innvandrere.

Malsetning: Alle kursdeltakere, uansett bakgrunn,
skal oppna et niva i norsk som gjgr dem i stand til
3 ta Spr8kpraven i norsk for voksne innvandrere.
Prgven skal male sprakferdigheter p8 et mellom-
nivd i norsk.

Niv@basert opplaering skal erstatte den timebaserte
ordningen, fremdeles med timebegrensninger.
Denne ordningen ble organisert i to forskjellige
nivd, kalt Igp. Innvandrere med liten eller ingen
utdanning fra hjemlandet fikk tilbud om opplaering
i inntil 3000 timer (Igp B), mens personer med

utdanning tilsvarende norsk grunnskole eller
hagyere kunne f8 inntil 850 timer (Igp A). Hva man
la i begrepet «tilsvarende norsk grunnskole» ble
gjenstand for en intens diskusjon rundt om i landet.
Denne uklarheten resulterte i ulik praksis med
hensyn til plassering av deltakere p& Igp.

» En ordning basert pa rettigheter
og plikter

1.9.2005: Ordningen med rett og plikt til norsk
og samfunnskunnskap blir innfgrt.

Deltakelse i norskopplaeringen blir for fgrste gang
knyttet til juridiske rettigheter og plikter for den
enkelte innvandrer. For & kunne sgke om permanent
oppholdstillatelse og statsborgerskap kreves doku-
mentasjon pa gjennomfgrt 300 timer oppleering
eller ferdigheter pa et visst nivd, for eksempel
dokumentasjon pa bestatt Norskprgve 2. Det at
det kreves dokumentasjon pa gjennomfgrt opp-
lzering eller ferdigheter pa et visst niva fer man
kan sgke om permanent oppholdstillatelse og
statsborgerskap var noe nytt i Norge.

Deltakeren ma selv spke om opplaeringstimer og
kommunen plikter & gi et tilbud innen tre maneder.
Innvandrere har tre &r pd & ta ut de 300 obligato-
riske timene. Etter behov kan den enkelte sgke
om inntil 2700 timer i tillegg. All oppleering, dersom
det innvilges timer ut over de 300, m3 tas ut i
Igpet av fem &r.

Norskopplaeringen

| | |
» 1998 Opplaeringsplan i norsk med samfunnskunnskap for voksne innvandrere.

| Opplaering pa to progresjonsniva:

}A-l;zsp opp til 850 tir‘Lner.
B-lgp opp til 3000 timer.

|

|

|

|

|

|

|

| | Sprakprgven blir innfgrt.
| | |
|

|

|

|

|

|

|
» 2005 Ordningen med rett og plikt til norsk og samfunnskunnskap
‘ blir innfart.' Leereplan i norsk og samfunnskap for voksne innvandrere
blir en forskrift til introduksjonsloven.

Oppleering pa tre progresjonsniva:
Spor 1
Spor 2
Spor 3
Rett og plikt for nyankomne flyktninger til 2 &r heldags
introduksjonsprogram med arbeidstrening og 250 timer norsk
og 50 timer samfunnskunnskap.

To avsluttende norskprgver, Norsprgve 2 og 3.
Arbeidsinnvandrere far ikke lenger gratis norskopplaering.

|
> 2007 Asylsgkere f&r 250 timer norskopplaering
(hadde tidligere opplaering 1988-1991 og 1996-2003).
|

2010
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Innfgringen av individuelle rettigheter til norskopp-
lzering i 2005 farte til at mange innvandrergrupper
ikke lenger fikk mulighet til gratis opplaering. Norsk-
opplaeringen har dermed gatt fra & veere et tilbud
som var apent for alle, men der ingen hadde formelle
rettigheter, til & bli en ordning der retten til gratis
norskopplaering er knyttet til oppholdsgrunnlag.

Lovfestingen av rett og plikt til opplaering medfarte
0gsd endrede forvaltningsrutiner. Det ma fattes
enkeltvedtak om opplaering og opplaeringstimer,
og kommunene ma registrere prgveresultater slik
at det er tilgjengelig for utlendingsmyndighetene.
Nasjonalt introduksjonsregister, NIR, ble innfgrt
for 8 ivareta behovet for registrering.

HVA VIL RETT OG PLIKT SI?

Retten er avhengig av oppholdsgrunnlag (se
tabell 1 s. 17). At en person har rett til opplae-
ring, innebaerer at opplaeringen er gratis for
deltakeren. Plikten innebaerer at muligheten
til permanent oppholdstillatelse er avhengig
av at de obligatoriske 300 timene er gjen-
nomfgrt, eller dokumenterte ferdigheter pd
et visst niva. 250 av disse timene skal veere
norskopplaering, og 50 oppleering i samfunns-
kunnskap pa et sprak deltakeren forstar.
Sveert fa vil imidlertid komme opp pa et
tilfredsstillende niva i norsk etter bare 250
timer. Kommunene har derfor plikt til 8 tilby
ytterligere oppleering i inntil 2700 timer ved
behov. Behovet defineres i forhold til delta-
kerens forutsetninger og sluttmalet som er
nedfelt i en individuell plan. Alle som deltar
etter den nye ordningen, skal ha en slik plan.

Lovfestet rett og plikt
- konsekvenser for laereplanen

Rett og plikt, bare rett eller bare plikt til norsk-
oppleering slik det er beskrevet i introduksjons-
loven, matte fgre til endringer i den davaerende
leereplan fra 1998 som var en rammeplan. Laere-
plan i norsk og samfunnskunnskap for voksne
innvandrere (2005) er en forskrift til loven.

Planen bestar av to deler, en plan for norskopplae-
ring og en plan for 50 timer opplaering i samfunns-
kunnskap. Norskplanen er malstyrt, mens planen
for samfunnskunnskap har sju obligatoriske
emner hvor det innenfor hvert emne er mulighet
for valg av tema.

Samfunnskunnskap som eget fag

50 timer samfunnskunnskap slik det er beskrevet
i leereplanen av 2005 representerer noe helt nytt,
bade rent faglig og organisatorisk. Samfunnskunn-
skap med hovedvekt pa informasjon om Norge har
veert en del av norskopplaeringen fra den startet
p& 1970- tallet. I Opplzeringsplanen av 1998 skulle
faget bade gi kunnskap om det norske samfunnet
og vaere en del av sprakopplaeringen. Innholdet i
faget ble derfor avhengig av deltakernes spraklige
ferdighetsniva i norsk. Konsekvensen av dette var
at mange deltakere ikke fikk gjennomgatt viktige
temaer fordi de hadde sluttet i opplaeringen fgr
disse ble tatt opp.

Med lzereplanen fra 2005 ble samfunnskunnskap et
eget fag med egne faglige mal. 50 timer samfunns-
kunnskap skal tilbys pa et sprak innvandreren for-
star. P& den méaten kan faget tilbys tidlig i under-
visningsforlgpet. Samfunnskunnskap skal fortsatt
0gsa vaere en integrert del av norskopplaeringen.
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Ulike nivaer i leereplanen

Leereplanen i norsk bygger pa det europeiske
rammeverk for sprak. Dette rammeverket beskriver
fem ulike sprakferdigheter: skrive, lese, snakke,
lytte og samtale, pa tre ferdighetsnivaer, basis
(A), mellom (B) - og avansert niva (C). Hvert av
disse nivaene er igjen delt i to. Leereplanen beskri-
ver ferdighetsnivaene A1, A2, B1 og B2. Nivaene
C1 og C2 (avansert niva) er ikke beskrevet fordi
det ligger utenfor ordningen med gratis opplaering.

Kompetansemal

Sprakferdighetene er uttrykt som kompetansemal
og er utformet slik at det er mulig & vurdere om
malet er nddd. De spraklige kompetansemalene
er knyttet til fire domener, det personlige, det
offentlige, utdannings- og arbeidslivsdomenet.
Sprakopplaering foregar alltid i en kontekst. Dette
gjer det mulig 8 fokusere mer p8 ett domene enn
pa et annet. For eksempel kan en ha et seerlig fokus
pa henholdsvis arbeidslivsdomenet eller utdan-
ningsdomenet, avhengig av hva fremtidsplanene
for den enkelte er. Laereplanen legger til rette for
at norskopplaering kan knyttes til arbeidslivet i langt
stgrre grad enn det som har veert vanlig hittil, noe
som er gnsket fra myndighetenes side.

Ulike forutsetninger for
a lzere norsk

Deltakerne i norskoppleaering har sveert ulike forut-
setninger for & laere et nytt sprék i voksen alder.
Utdanningsbakgrunn, alder, morsmal og laerings-

evne vil pavirke resultatet i tillegg til kvaliteten pa
tilbudet de far i kommunen. Planen i norsk beskri-
ver derfor ferdighetsnivder fra nybegynnerniva til
det nivaet som kreves for inntak til hgyere utdan-
ning. Etter 250 timer norsk vil fortsatt de fleste
veaere i en tidlig fase og ha behov for flere timer,
mens noen vil ha oppnadd gode nok norskferdig-
heter til 8 kunne melde seg til en norskprgve.
Fordi deltakerne har ulike forutsetninger, er det
beskrevet tre ulike opplaeringslgp, i laereplanen
kalt «spor». Utgangspunktet for plassering pa
spor er deltakerens morsmal og erfaring med a
bruke skriftsprak som et hjelpemiddel for lzering.
P& den maten legges det til rette for en malrettet
og individuelt tilpasset opplaering.

TRE SPOR

Spor 1 er for personer med sveert liten eller
ingen skolebakgrunn. Det skal veere en
muntlig tilnaerming til opplaeringen, bruk av
morsmal anbefales som hjelpemiddel, og
progresjonen skal vaere langsom. Planen for
spor 1 inneholder ogsa en modul for lese-
og skriveopplaering.

Spor 2 er for personer med en viss utdan-
ningsbakgrunn og/eller et morsmal som er
sveaert annerledes enn norsk. Opplaeringen
skal ha en middels progresjon. Dette inne-
bzerer at en del innvandrere med hgyere
utdanning kan f8 opplaering pa spor 2 i en
kortere eller lengre periode, fordi de har
et morsmal som gjgr norskopplaeringen
krevende.

Spor 3 er tilrettelagt for personer med god
allmennutdanning. En del av disse har en
pdbegynt eller fullfgrt hgyere utdanning.
Oppleeringen skal ha en rask progresjon.
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Utvikling i antall deltakere

Antall deltakere i norskopplaeringen har variert
noe de siste arene (figur 1), fra i overkant av

30 000 personer til i overkant av 20 000 personer.
Figur 1 viser en nedgang i antall deltakere fra
2003/04-2006/07, fgr antall deltakere igjen
begynte & stige. Fra hgsten 1998 til hgsten 2003
hadde beboere i asylmottak som ventet pd vedtak
mulighet til & delta i norskopplaering, og nedgangen
skyldes blant annet at asylsgkere mistet tilbudet
om opplaering i forbindelse med statsbudsjettet
for 2003. Denne retten ble gjeninnfgrt 1. september
2007. Ved statsbudsjettet for 2004 mistet ogsa
E@S-/EU-borgere, studenter og au pairer mulighe-
ten til gratis oppleering. Innfgringen av individu-
elle rettigheter til norskopplaering etter introduk-
sjonsloven hgsten 2005 fagrte til en ytterligere
nedgang i antall deltakere i oppleering. Dette
skyltes blant annet at mange innvandrergrupper
nd ikke lenger fikk mulighet til gratis opplaering.
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Figur 1: Utvikling i antall deltakere 2002-2010.
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Figur 2: Utvikling i antall kandidater som tar en
prgve 2006-2009.

Norskprgver

Norskprgve 2 og 3 er avsluttende prgver som til-
bys etter fullfart norskopplaering. Norskprgve 3
erstatter den tidligere Sprakprgven, og er pa et
hgyere ferdighetsniva enn Norskprgve 2. Begge
prevene maler skriftlige og muntlige ferdigheter.
Skriftlige og muntlige ferdigheter vurderes hver
for seg, slik at det for eksempel er mulig & ta
Norskprgve 2 skriftlig og Norskprgve 3 muntlig.
Norskprgve 2 var ment & fange opp deltakere som
ikke hadde forutsetninger til & komme opp pa B1
nivet. I tillegg kan deltakere ta Norskprave 1,
som er en underveisprgve pa nivd Al. Hensikten
med denne prgven er at deltakere pa spor 1 skal
f& en tilbakemelding om fremgangen underveis i
oppleeringen. Prgven skal vise om deltakeren har
nddd niva Al og er ikke en avsluttende prove.
Utviklingen i antall kandidater som tar en prgve fra
2006-2009, viser at stadig flere velger frivillig & ga
opp til en eller begge prgvene (figur 2).

Fra 2007 har Regjeringen valgt 8 bruke resultater
pa norskprgvene som styringsparameter for kvali-
teten i opplaeringen. For 2009 var resultatkravene
at 60 % skulle besta de skriftlige norskprgvene og
85 % skulle bestd de muntlige prgvene. Tilbake-
meldinger Vox har fatt fra ledere og leerere i norsk-
opplaeringen kan tyde pd at personer p& spor 1

i mindre grad meldes opp til norskprgve, til tross
for at et av formalene med innfgringen av nytt
prgveregime var at flere skulle f8 mulighet til 8
avslutte opplaeringen med dokumentasjon pa
oppnddd niva. Det hevdes ogsa at hovedfokuset

i undervisningen blir 8 fgre deltakerne fram til
prove, og at det dermed er mindre rom for 8 til-
passe undervisningen til for eksempel arbeidslivets
behov. Dette kan henge sammen med gnsket om
& innfri resultatkravet myndighetene har satt.
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Figur 3: Utvikling i resultater pa norskprgvene
2006-2009. Tabellen viser andelen av oppmeldte
kandidater som bestar.
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ivareta disse deltakernes behov for tilpasset opp-
laering. En bedre samordning med det ordinaere
utdanningssystemet er ogsa viktig for denne gruppa.

Norskopplaeringen

i norsk

Mange deltakere har ogsd behov for en opplaering
som er fleksibel slik at det er mulig & veere i arbeid
og samtidig lzere seg norsk. Dette gjelder ikke minst
personer som er omfattet av E@S-reglementet, og
som i dag ikke har rett til gratis norskopplaering.

Norskopplaeringen m& ogsa i stgrre grad enn

i dag, legges opp pa en slik mate at den fremmer
deltakernes og samfunnets behov for

okt deltakelse pa arbeidsmarkedet.

Tabell 1: Hvem har rett til gratis norskopplaering?
Hvem har plikt til gjennomfgring for & f& permanent
opphold?

Opplaering i Norsk og samfunnskunnskap

Personkrets Rett Plikt  Gratis Omfang

1) Flyktninger, personer v V4 V4 300 timer,
med opphold pa humani- inntil 3000
teert grunnlag, kollektiv ved behov
beskyttelse og familie-

gjenforente med disse

gruppene 18-55 ar

2) Familiegjenforente med V4 v V4 300 timer,
norske og nordiske bor- inntil 3000
gere bosatt i Norge ved behov
18-55 ar

3) Personer fra gruppen 1 v V4 300 timer,
eller 2 55-67 &r inntil 3000

ved behov

4) Arbeidsinnvandrere v 300 timer
utenfor regelverket for

E@S-/EFTA-borgere (3.

landsborgere) 16-55 ar

Artikkelforfatter Vox er et nasjonalt
fagorgan for kompetansepolitikk, med
seerlig vekt pa voksnes lzering. Vox
skal legge til rette for gkt deltakelse i
arbeids- og samfunnsliv, og er en etat
under Kunnskapsdepartementet.
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FORN@YDE: F.v. Mohammad Hossein Ramzani, Quasem Ahmad (bak), Akeel Afzali (bak),
Asghar Ali Zadaa og avdelingsleder ved Sjgvegan videregdende skole, Asbjgrg Johnsbgen.

En liten videregdende skole i Indre Troms har utviklet
en unik modell for & integrere flerkulturell ungdom.
Modellen kalles «Sjgvegan-modellen>.

— Her foler jeg meg akkurat som en av de andre
elvene. Det er en veldig sosial skole, og lett &
bli kjent med folk, sier Mohammad Hussain
Ramzani (23).

Det er etter skoletid og Mohammad stér i
skolegdrden sammen med kameratene Ashraf,
Agqeel, Mahdi og Qasem. Det er fem ar siden
han satte beina pa nordnorsk jord for forste
gang. Da kunne han knapt ett ord norsk og
kjente nesten ingen. Mdnedene pa transittmottak
hadde gjort lite for utviklingen, og skolebak-
grunnen fra Afghanistan var mangelfull.

Han kunne ikke fatt en vanskeligere start. Men
fra forste stund pa Sjevegan videregdende skole
var han bestemt pa 4 vise innsats og leerevilje.

— P34 mottaket leerte jeg lite norsk, det var bare
en tung ventetid. Mens her har jeg gatt sammen
med jevnaldrende hele tiden og hatt gode lzere-
re, sier Mohammad pa godt forstdelig norsk.

I horisonten bak ham rager fjelltoppen Loksetind
pa 1200 meter, mens den skarpe nordlandssolen
kaster straler i havet og reflekteres i skolebyg-
ningen. Etter to ar med norskkurs og deretter
to ars grunnskoleopplering er han na ferdig
med det forste aret i videregdende opplering.
N3 er han i gang med andre dret pa viderega-
ende, der han gir pd utdanningsprogrammet
for helse- og sosialfag.

— Jeg har lyst til 4 jobbe med barn og ungdom.
P4 mottaket hjalp jeg flere unge som lengtet



hjem og hadde det vanskelig, det vekket lysten
til 4 jobbe med mennesker, sier han.

HISTORIEN OM MOHAMMAD er ogsa histo-
rien om Sjovegan-modellens suksess. Mens
flyktninger i andre kommuner ofte isoleres i
egne voksenoppleringssentre atskilt fra annen
skoleungdom, integreres de i et norsk fellesskap
pa Sjovegan videregdende skole fra dag én.

Kombinert med godt kvalifiserte leerere, med
mange ars erfaring med opplering for flersprak-
lige elever, har Sjovegan-modellen blitt et for-
bilde nar det gjelder opplering av flyktning-
ungdom med lite skolegang fra hjemlandet.

— Her har alle elevene en felles skolearena,
flyktningene er en del av skolefellesskapet, pa
lik linje med lokal ungdom. S& har vi en hel-
hetlig oppleringsmodell som er tilpasset hver
enkelt elevs niv4, sier avdelingsleder ved Sjove-
gan videregdende skole Asbjorg Johnsbaen.

Hun var en av initiativtakerne til Sjovegan-
modellens oppstart i 1994. Fem ar tidligere
hadde Salangen kommune dpnet flyktningmot-
tak. 11994 ble det opprettet en egen avdeling
for enslige mindrearige asylsokere, og Johns-
been si at det var behov for & gi flyktning-
ungdommen en trygg skolegang.

- Kompetanse hos undervisningspersonalet har
veert en nokkelfaktor. Opplering av flersprak-
lige elever som ikke kan norsk, krever spesial-
kompetanse, og Sjevegan har over ar bevisst
satset pa kompetanseutvikling pa dette feltet.
Samarbeidet med NAFO (Nasjonalt senter for
flerkulturell oppleering ) ved Hogskolen i Oslo
har vart en viktig ressurs og samarbeidspart-
ner for oss, sier Johnsbwen.

— I tillegg er oppleeringen organisert som egen
avdeling med avdelingsleder, radgiver, fagan-
svarlig og leererpersonale. Skolen deltar ogsa

i tverretatlige nettverk pa kommuneniva, og
samarbeider med psykiatrisk poliklinikk i
kommunen. Noen kommer jo fra en bakgrunn
med krig og traumer, sier Johnsbeen.

FAKTA SJIOVENGANMODELLEN:

> P3 Sjgvegan videregdende skole tilbys
fglgende opplaeringstilbud:
» Norsk og samfunnskunnskap for
voksne innvandrere
« Grunnskole for voksne
« Videregdende oppleaering

> Modellen skolen har organisert opp-
leeringen for flerspraklige elever kalles
populeert for Sjgvegan-modellen.
Sjgvegan-modellen er en kombinasjon
av grunnskoleopplaering for voksne og
videregdende opplaering for flerspraklige
elever med behov for styrket grunn-
oppleering fgr de tas inn i videregdende
opplaering. Mélet er likeverdig opplaering
i praksis.

» Opplaeringa av flerspraklige i voksen-
opplaering er organisert som egen
avdeling med avdelingsleder, radgiver,
fagansvarlig og lzererpersonale. De
fleste av leererne underviser ved flere
avdelinger ved skolen.

» Overgangen mellom grunnskole og
videregdende skole er tilpasset den
enkelte elev. Eleven har god grunnleg-
gende grunnskolekompetanse nar han /
hun starter videregdende oppleering.

> Skolen har satset p& kompetanseutvik-
ling over mange ar p& fagfeltet opplaering
av spréklige minoriteter, og laererne har
derfor hgy kompetanse pa dette.

> Leerere har god kompetanse i 8 kartlegge
elevene slik at elevene far god faglig
tilrettelegging.

» Skolen deltar i det tverretatlige nett-
verket rundt enslig mindredrig flyktning-
ungdom i Salangen kommune.

‘ Her har alle elevene en felles

skolearena, flyktningene er en
del av skolefellesskapet, pa lik linje

med lokal ungdom.
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33 ULIKE SPRAK KAN hores pa Sjovegan vide-
regdende skole, mange kommer fra Afghanistan,
Somalia, Etiopia, Eritrea og Irak.

— Det forste vi gjor, er 4 kartlegge elevens
faglige niva ved hjelp av lese- og skrivetester,
norsk- og matematikktester og intervju. Der-
etter plasseres eleven i en gruppe som passer
hans/hennes niva i skolelapet. Noen bruker
fem-seks ar for de soker seg inn i videregdende
opplering, andre trenger feerre r.

Alle elever, uansett niva, tilbys leksehjelp og
studieokter. Johnsbeen er imponert over
elevenes arbeidsiver.

‘ Vi ser at mange utdanner seg videre,
noen tar fagbrev, andre begynner
pa hoyskoler eller universitet.

— De aller, aller fleste gjor en fenomenal innsats!
De ser opp til dem som har klart dette for, og
inspirerer hverandre til innsats. Vi ser at mange
utdanner seg videre, noen tar fagbrev, andre
begynner pa hoyskoler eller universitet.

Malet er likevel ikke 4 f4 elevene raskest mulig
gjennom systemet. En god oppleringsmodell
til tross, ting tar tid — serlig den spréaklige opp-
lzeringen, forteller Johnsbaen.

— Norskkunnskapene er grunnlaget for all
annen lering. Mange sier at de leerer det dag-
ligdagse spraket fort, men 4 leere seg norsk pa
et akademisk niva er vanskelig. Det tar lang
tid, sier hun.

— Derfor er det viktig ikke 4 g for fort fram.
Det er ikke noe poeng i & rushe elevene gjennom
systemet, det gjelder 4 hjelpe dem til & f& gode
karakterer ogsa. De skal jo etter hvert konkur-
rere om studieplasser og jobber.

SAMTIDIG FOKUSERER ikke Sjovegan kun pa
flyktningelevene. Minst like viktig for integre-
ringsarbeidet er det 4 informere den lokale
ungdommen om flyktningenes bakgrunn. En
hest tok skolen informasjonsarbeidet et skritt

videre: I samarbeid med Rede Kors fikk de
norske elevene ta del i rollespillet «Pa flukt»,
der de i ett dogn kunne fole hvordan livet er
for en flyktning.

— 120 elever fikk oppleve hvordan det er 4 sta pa
grensen og utsettes for diskriminering, samtidig
som de er redde, kalde og utmattede. Mange ble
berort av rollespillet, forteller Johnsbeen.

Ogsa andre ting skjer utenfor den ordinzere
undervisningen. «Internasjonal uke», med film,
mat, dans og ulike workshops, arrangeres hver
hest. Det holdes en juleavslutning hvert 4r,

der alle pynter seg i sitt lands klesdrakt og sier
«god jul og godt nyttdr» pa sitt morsmal.

Og skolen har et tett samarbeid med lokale
arbeidsplasser som tilbyr praksisplasser, og
idrettslag som tilbyr sportslig utfoldelse.

— Fotballen er kanskje den viktigste integrerings-
arenaen utenfor skolen, og den kan fungere
helt uavhengig av sprak. Spillet og ballen er
spraket. Fotballklubben her har mange
flerspriklige spillere i flere aldersklasser, sier
Johnsbgen.

I september var kommunalminister Liv Signe
Navarsete pa besok i Sjovegan, og da hun takket
for seg, sa hun at hun hadde «fitt nye ideer og
inspirasjon som hun ville ta med seg inn i
regjeringen og ut til andre kommuner». Hun
er ikke den forste som har blitt imponert.

- Sjevegan-modellen har blitt en inspirasjon
for andre, og vi far bide besok og telefoner fra
kommuner som vil leere av oss. I tillegg blir vi
invitert til & holde foredrag om hva vi far til
her «ute i bushen», sier Johnsbgen.

I SKOLENS BIBLIOTEK er Mohammad na i

gang med lekselesing. Han rekker bare en times
okt, for snart venter jobben pa «basen», barne-
vernets institusjon, der han har fatt deltidsjobb.

— Jeg héper & fa fast jobb der etter videregden-
de. Eller pa SFO eller i en barnehage. Men jeg
vurderer ogsa 4 studere pa hoyskole, for
eksempel i Tromsg, sier han.



— Mohammad er et typisk eksempel pa flere av
ungdommene her, sier Johnsbgen. Han kom
med dérlig skolebakgrunn og snakket kun dari
(den afghanske varianten av persisk), men det
var tydelig at han ville noe. Han ville vaere
skoleelev — ikke flyktning.

Selv om Sjovegan-modellen har vert viktig for
hans utvikling, mener Mohammad at det avgjo-
rende er den innsatsen han legger ned selv.

— Alt handler om deg selv og hva du vil. A lzere
norsk er veldig vanskelig og tar lang tid. Men
nar du etter hvert merker at du blir flinkere, er
det verdt det. Det er da du foler at resten av
livet ditt virkelig begynner.

Tekst: Lasse Lgnnebotn
Foto: Wayne Conradie

FAKTA SALANGEN KOMMUNE

» Lokalisert i Indre Troms, med Sjgvegan
som senter.

» 2263 innbyggere (per 2009).

b Sjovegan videregdende skole tilbyr
studier innen helse og sosial, restaurant
og mat, studiespesialisering, service og
samferdsel, teknikk og industriell produk-
sjon. Sprz‘%klige minoriteter utgjgr en
tredjedel av elevene.

» Senterpartiet fikk flest stemmer (58,3
prosent) ved siste lokalvalg i 2007.

» Kjent for sitt flotte turterreng, med fjell,
elver og grotter. Har et av Norges beste
sjgrgyevassdrag.

www.salangen.kommune.no

‘ Sjovegan-modellen har blitt en inspirasjon

for andre, og vi far bade besgk og telefoner

fra kommuner som vil I ere av oss.

GODT MILJI@: F.v. Mahdi Tavasoli, Yasin Hemayat, Asghar Ali Zadaa ( med ryggen til ), Quasem Ahmad

og Asbjgrg Johnsbgen.

=
Q
(o))
c
8
Qo
Q
o
7
n
o
o
=

21



Hvem har ansvar
for hvar

Vox er et nasjonalt fagorgan for kompetanse-
politikk, med serlig vekt pa voksnes lering.
Vox skal legge til rette for okt deltakelse i
arbeids- og samfunnslivet.

Vox har hovedansvar for faglig og pedagogisk

utvikling av faget norsk for voksne innvandrere:

leereplaner

undervisningsmetoder
leeringsmateriell

utforming av norskpravene
kompetanseheving for lerere og ledere
bidra til bedre preveresultater

vvVvyvVvVvyyvyy

arbeidsretting av oppleringen

Vox er underlagt Kunnskapsdepartementet, men
rapporterer til BLD pa norskopplaringsfeltet.

IMDi iverksetter integrerings- og mangfolds-
politikken pa Barne-, likestillings- og inklude-
ringsdepartementets (BLD) ansvarsomrade.
Hovedoppgavene er blant annet 4 folge opp
introduksjonsloven og forvalte viktige ekono-
miske virkemidler innenfor integrerings- og
mangfoldsarbeidet.

IMDi har et ansvar for oppfelgingen av kom-

munenes norskopplering. Oppfelgingen skal

skje gjennom:

» informasjonsarbeid

» moter og veiledning

» kunnskapsformidling om hensiktsmessig
organisering

» opplering i riktig registrering i Nasjonalt
Introduksjonsregister (NIR)

» formidling av riktig lovtolkning og
lovanvendelse

» innspill til statsbudsjettet

IMDi har nasjonalt forvaltningsansvar for den
statlige finansieringen av norskoppleringen.
Det betyr at IMDi gir budsjettrammer til hvert
fylkesmannsembete, og felger opp dette i stats-
budsjettet.

Fylkesmennene har det regionale forvalt-
ningsansvaret for den statlige finansieringen av
norskoppleringen. Kommunene sgker norsk-
tilskudd elektronisk via Nasjonalt Introduk-
sjonsregister (NIR) til fylkesmennene, som
behandler soknadene og utbetaler tilskuddene.

Fylkesmannen er statens fremste representant i
fylket, og administrativt underlagt Fornyings-,
administrasjons- og kirkedepartementet (FAD).

Barne-, likestillings- og inkluderings-
departementet (BLD) har et samordnings-
og padriveransvar i integreringspolitikken,
men ogsa et eget sektoransvar for den konkrete
integreringspolitikken for nyankomne innvan-
drere. Dette innebzerer blant annet forvaltning
av introduksjonsloven og statsborgerloven.

Kommunene har ansvar for a tilby norsk-
opplering i samsvar med lov og forskrift i
introduksjonsloven. Opplaringen skal starte
sd snart som mulig og senest innen tre maneder
etter at det er fremmet krav om oppleering.
Tilskuddet skal stimulere kommunene til 4
fremme effektivitet, gjennomstremning og
resultat i oppleeringen. Kommunene rapporterer
ikke pa bruk av midlene. En arlig kartlegging
av Beregningsutvalget gir en oversikt over om
det er rimelig samsvar mellom kommunene
sine utgifter til opplering i norsk og samfunns-
kunnskap og tilskuddet fra staten.



Barne-, likestillings-
og inkluderings-

Norskopplaeringen

departementet (BLD)

IMDi ) ||
6 regionale kontor %
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Landets 430 kommuner har ansvar for 3 tilby norskopplaering
i samsvar med lov og forskrift; INTRODUKSJONSLOVEN

Linjene illustrerer kun det som gjelder norskopplaering

NKr —>» Bevilgninger til norskopplaeringsfeltet

I H —>» Rapporteringslinje
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Ostbergutvalget:

Foreslar et lgft’

Ostbergutvalget har gjennomgatt oppleeringstilbudet
til minoritetsspraklige innbyggere. Utvalget mener at
voksenopplaeringen trenger et Igft og etterlyser blant
annet gkt satsing pa grunnskoleopplaering, ordninger
for finansiering av livsopphold for personer som tar
grunnskole, bedre tilpasset introduksjonsprogram og
okt samordning av laerekrefter og leseremidler.



lle innvandrere kommer til landet med en

kompetanse, basert pa til dels svert ulike
erfaringer og utdanninger. Det overordnede
malet for oppleering i norsk og samfunnskunn-
skap for voksne innvandrere er at deltakerne
skal kunne tilegne seg et ferdighetsniva i norsk
som setter dem i stand til & bruke eller bygge
videre pa den kompetansen de allerede har, i
utdanning, arbeid og samfunnslivet for evrig.

Ostbergutvalget har foretatt en helhetlig gjen-
nomgang av oppleringstilbudet for minoritets-
spraklige i barnehage, skole og heyere utdan-
ning. 1. juni 2010 leverte utvalget NOU 2010:
7, Mangfold og mestring - Flerspriklige barn,
unge og voksne i oppleeringssystemet. I denne
artikkelen presenteres utvalgets viktigste anbe-
falinger for oppleering av voksne innvandrere.

Utfordringer knyttet til finansiering
av livsopphold

Gjennom introduksjonsloven har voksne inn-
vandrere fatt rett og/eller plikt til oppleering i
norsk og samfunnskunnskap. Rett og/eller
plikt til oppleering gjelder alle som har fatt en
oppholdstillatelse som gir grunnlag for perma-
nent oppholdstillatelse etter 1. september 2005.
For 4 kunne sgke om permanent oppholdstil-
latelse og statsborgerskap kreves dokumenta-
sjon pa gjennomfert 300 timer opplaering eller
ferdigheter pa et visst nivd, for eksempel doku-
mentasjon pa bestatt Norskpreve 2. Innvan-
drere har tre ar pd 4 ta ut de 300 obligatoriske
timene. Etter behov kan den enkelte soke om
inntil 2700 timer i tillegg. All oppleering, dersom
det innvilges timer ut over de 300, m4 tas ut i
lopet av fem 4r.

Flyktninger og familiegjenforente med flyktnin-
ger har rett og plikt til & delta i introduksjons-
program (der opplering i norsk og samfunns-
kunnskap inngér), med varighet i inntil tre ar.
Deltakere i introduksjonsprogram far utbetalt
introduksjonsstenad for & finansiere livsopp-
hold. Stenaden er p4 arsbasis lik to ganger
folketrygdens grunnbelep (149 442 kroner).
Det er betydelig flere innvandrere som har rett
og plikt til norskopplering enn de som har rett

FAKTA

» @stbergutvalget ble nedsatt 24. oktober
2008.

» Utvalget har veert ledet av rektor Sissel
@stberg ved Hggskolen i Oslo og har
hatt 15 medlemmer.
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> 1. juni 2010 leverte @stbergutvalget sin
utredning som NOU 2010: 7, Mangfold
0g mestring.

> Utvalget ble gitt i oppdrag & foreta en
helhetlig gjennomgang av opplaerings-
tilbudet for minoritetsspraklige i barne-
hage, skole og hgyere utdanning.

> Formalet var blant annet & legge forhol-
dene bedre til rette for at minoritets-

spraklige kan delta i arbeidsliv og /eller M_atlas
hgyere utdanning. Nissen-Meyer,
. leder for

. @stbergutvalgets
. sekretariat

> Det har ogsd inngdtt i utvalgets mandat
& se pd sammenhengen mellom intro-
duksjonsprogrammet og grunnskoleopp-
laering for voksne, samt overgangen til
videregdende opplaering, hgyere utdan-
ning og arbeid.

og plikt til introduksjonsprogram. Personer
som har rett og plikt til norskoppleering, men
ikke til introduksjonsprogram, mottar ikke
okonomisk stenad. Mange av disse kan ha
utfordringer med finansiering av livsopphold.

Utvalget vurderer at finansieringssystemet kan
utgjore et hinder for at mange minoritetssprak-
lige voksne skal kunne klare 4 fa gjennomfert
nedvendig opplering, og utvalget etterlyser
etablering av ordninger som sikrer midler til
livsopphold i form av stipend eller annen stotte,
for eksempel gjennom NAV.

For kort frist til gjennomfgring
Timetallet i norskopplaeringen planlegges okt
fra 300 til 600 timer. Dette finner utvalget
positivt, men samtidig er utvalget kjent med at
mange deltakere ikke vil vere i stand til 4 avlegge
Norskprove 2 eller 3 innenfor programperioden
pd tre dr, og at enkelte deltakere heller ikke
bestdr Norskprove 2, tross flere ars norskopp-
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lzering. Utvalget mener dagens frist om fullfert
pliktig oppleering innen tre ar ber vurderes

erstattet med at oppleringen ma vaere pabegynt
innen ett ar etter at rett og plikt har begynt &
gjelde. Videre at det kan stilles krav om delta-
kelse et visst antall timer per ar (krav til gjen-
nomstremming). Etter det utvalget erfarer kan
dagens frist bli en utfordring for enkelte delta-
kere, hvis oppleringen ikke starter umiddelbart
etter at de ble innvilget rett til opplering.

1. september 2005 var det flere grupper som
tidligere hadde hatt rett til gratis norskopplee-
ring, som ikke lenger fikk dette etter den nye
loven. Det ble derfor innfert en ny ordning,
kalt overgangsordningen, som skulle gi inn-
vandrer som har fitt oppholdstillatelse for

1. september 2005, og som har behov for opp-
leering i norsk, rett til gratis norskoppleering.
Overgangsordningen oppherte 1. september
2010. Mange innvandrere har derfor ikke rett
til gratis oppleering, og utvalget mener det er
bekymringsfullt at dette gjelder langt flere etter
1. september 2010 enn tidligere. Det er behov
for & folge med pa hvor mange som ikke har
rett til gratis norskopplering etter 1. septem-
ber 2010, og hvilke konsekvenser det har for
dem det gjelder at de selv ma finansiere norsk-
oppleringen.

@kt satsing pa grunnskoleopplaering
Bruken av grunnskolefag i introduksjonspro-
grammet er svert begrenset, til tross for at
rundt en tredel av deltakerne har liten eller
ingen utdanning. Utvalget antar at en betydelig
andel av deltakerne som ikke gér videre til
arbeid eller utdanning etter gjennomfert intro-
duksjonsprogram, kan mangle grunnleggende
ferdigheter. Utvalget anbefaler derfor en okt
satsing pa grunnskoleopplering i programpe-
rioden, noe som igjen vil kunne fore til at flere
gjennomferer videregdende opplering etter
avsluttet introduksjonsprogram.

Som folge av et vanskeligere arbeidsmarked
kan det vaere behov for & vri introduksjons-
programmet mer mot utdanningsrettede tiltak.

Det ber vurderes & utvide introduksjonspro-
grammet for flere deltakere i inntil 3 ar, for 4
sikre at flere kan fullfere grunnskoleoppleringen
i programperioden. Dette vil ogsd kunne bidra
til & lgse utfordringer knyttet til utgifter til
livsopphold.

Utvalget ser det som en utfordring at det er
manglende sammenheng mellom introduk-
sjonsloven og oppleringsloven. Statistikk fra
Utdanningsdirektoratet viser at andelen mino-
ritetsspréaklige i grunnskolen har gkt fra 56 %
12003-2004 til 81 % i 2009-2010. P4 tross av
store endringer i deltakermassen i grunnskole-
oppleringen er det ikke foretatt endringer i
regelverket eller i finansieringssystemet i
grunnoppleringen for voksne. Dette gir utfor-
dringer for inntak til bdde videregdende opp-
lzering for voksne og til grunnskole. Det kan
ikke stilles krav til norskferdigheter for inntak,
men samtidig er oppleeringen i liten grad til-
passet voksne innvandreres behov.

Tiltak for kvinner

Utvalget ser med en viss uro pa resultatene for
introduksjonsprogrammets kvinnelige deltakere.
Kvinner avbryter programmet oftere enn menn
pa grunn av sykdom og permisjoner, og de gir
i mindre grad ut i arbeid etter fullfert program.
Tiltak som fleksible ordninger for barnetilsyn,
oppfelging av deltakere i permisjon, og bedre
tilrettelegging av innholdet i kvalifiseringen, vil
kunne bidra til skt maloppnaelse for kvinner

i ordningen.

Skal det kunne forventes tilfredsstillende gjen-
nomfering av programmet for et storre antall
kvinner, mener utvalget at et helhetlig familie-
perspektiv ma inngd som en del av de individu-
elle planene knyttet til ordningen. Utvalget
anser det som nadvendig at det tilrettelegges
bedre for at barns deltakelse i barnehage kan
kombineres med foreldres deltakelse i intro-
duksjonsprogrammet. Dette vil for gvrig ogsa
vere i trdd med utvalgets forslag pa andre
omréader.



, ’ @stbergutvalget anbefaler at Kunnskapsdepartementet
far gjennomfort en naermere utredning av fremtidig
organisering og innhold av opplaeringen for voksne.

Kvalifisert personell og nettbasert
opplaering

Det er et stort fremtidig behov for kvalifisert
pedagogisk personell i oppleringen for voksne.
Alderssammensetningen blant det pedagogiske
personellet indikerer relativt omfattende rekrut-
teringsutfordringer i tiden fremover, samtidig
er det behov for etterutdanning og profesjona-
lisering av leerere. Utvalget mener det ma satses
pé et kompetanseloft i voksenopplzringen,
bade nar det gjelder voksenpedagogikk generelt
og andrespraks- /flerkulturell pedagogikk
spesielt. Det er etter utvalgets syn et uutnyttet
potensial for felles ressursutnyttelse mellom
introduksjonsordningen og voksenopplaring
etter opplaeringsloven, og det ber sees pa
muligheten for samarbeid om lererkrefter

og leeremidler.

Mange kommuner har utfordringer med 4 finne
tospraklige lzerere. Utvalget mener at tilbud
om samfunnskunnskap pa et sprak deltakeren
forstar ber sentraliseres og gjores nettbasert.
Det ber i tillegg satses pa en videreutvikling
av fjernundervisningsmetoder som finnes i dag
og bedre tilgang pa tospraklige leerere. Dette
vil bade kunne vare besparende, stimulerende
og bidra til 4 lese problemet med manglende
leererressurser.

I dag er det utviklet flere nettbaserte tilbud

om norskopplering med offentlig stette, men
ingen av dem er gratis. Utvalget anbefaler der-
for at det utvikles tilbud om gratis nettbasert
norskopplering. Kommunene ber legge til
rette for at deltakerne fir nedvendig informa-
sjon og nettilgang. Potensialet som ligger i fjern-
undervisning og digitale leeringsressurser ma
innga i vurderingene av organiseringen og inn-
holdet i det fremtidige oppleeringstilbudet til
voksne.

=
Q
(o))
c
&
Qo
Q
o
7
wn
o
o
=

For mange tester

Utvalget mener at det kan vere forvirrende
med mange ulike tester i norsk. NAV har egne
spraktester. Bergenstesten er en annen test, som
blant annet benyttes ved inntak til hayere
utdanning, og Norskpreve 2 og 3 er tester
knyttet til norskoppleeringen og introduksjons-
ordningen. Det offentlige ber samordne testene,
slik at det finnes ett sett tester for vurdering av
minoritetssprakliges norskferdigheter.

Utvalget ser for seg at et slikt sett kan besta

av fire eller fem ulike tester, som hver vurderer
norskferdighetene i forhold til ulike nivaer i
utdanningssystemet og introduksjonsordningen.
Testen med det overste nivdet kan blant annet
dekke den szrskilte ordningen utvalget fore-
slar for sent ankomne og minoritetsspraklige
voksne som skal ta studiekompetanse.

Utvalgets forslag om sarskilt ordning og ett
sett offentlige tester ma ses i sammenheng
med foreslatte endringer i introduksjonsloven,
herunder obligatoriske avsluttende prover i
norsk og samfunnskunnskap.

Bedre tilpasset introduksjonsprogram
Etter utvalgets oppfatning har introduksjons-
ordningen gitt mer systematikk i arbeidet med
nyankomne flyktninger og innvandrere. Utval-
get mener imidlertid det kan vere et betydelig
potensial for & tilrettelegge introduksjonspro-
grammet bedre for ulike grupper av deltakere,
avhengig av om malet er arbeid, hoyere utdan-
ning eller grunnopplering. Kvalifiseringskurs
ma for eksempel innarbeides for dem som
onsker 4 ta hoyere utdanning i forbindelse med
introduksjonsprogrammet, og deltakere med
hey utdanning ber umiddelbart f4 karriere-
veiledning og kurs i jobbseking. Deltakere som
har heyere utdanning nar de kommer til Norge
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kan ha betydelige utfordringer med & komme
inn i arbeidslivet fordi de mangler fagsprak
innenfor sitt utdanningsfelt. Denne manglende

utnyttelsen av kompetanse representerer en
kostnad bade for den enkelte og for samfunnet.
En bedre tilpasning av introduksjonsprogram-
met og norskoppleringen vil kunne f& deltake-
ren raskere ut i et arbeid som er mer i overens-
stemmelse med den enkeltes kvalifikasjoner.

Mye taler etter utvalgets vurdering ogsa for at
det ber tas hensyn til hvilke kvalifiseringstilbud
kommunene er i stand til & tilby nar flyktninger
skal bosettes. Ogsa muligheter for regionalt
samarbeid i voksenopplaringen ber tas med

i vurderingen ved bosetting.

Utvalget ser ogsd et forbedringspotensial i at
NAV med sine ordninger kommer inn parallelt
med norskoppleringen i starten av program-
met. Norskoppleringen ber i storre grad sees

i sammenheng med andre kvalifiseringstiltak.
Deltakere med lite utdanning kan for eksempel
i storre grad tilbys andre fag enn norsk for a
bedre sin allmennkunnskap, blant annet grun-
dig oppleering i IKT og personlig skonomi.

Flere deltakere gir mulighet for
differensiering

Utvalget har sett eksempler pa hvordan voksen-
opplering kan organiseres og differensieres pa
en god mate i mellomstore og store byer i Norge.
Utvalget har ogsa sett eksempler pa hvordan
det pa mindre steder er et godt samarbeid
mellom kommune og fylke, hvor kommunen
kjoper alle tjenester innen opplaring av voksne
fra videregdende skole og fylkeskommunen.

Mange steder kan det vaere et lite antall perso-
ner med behov for opplering spesielt organisert
for voksne, og det kan vare betydelige utfor-
dringer forbundet med 4 bygge opp og vedlike-
holde en tilfredsstillende voksenpedagogisk
kompetanse. Interkommunalt samarbeid kan
veere en mite 4 mote slike utfordringer pa. En
annen er d kjope oppleringsplasser og andre
tjenester av kommuner og fylkeskommuner

i geografisk naerhet. Robuste oppleringsenheter
ma forventes 4 gi et bedre utgangspunkt for &
bygge opp tilfredsstillende kompetanse.

Utvalget viser til at et storre antall deltakere

i oppleeringen kan gi bedre mulighet til 4 tilby
mer differensiert undervisning, tilpasset delta-
kernes ulike behov. Slik kan det utarbeides
seerskilte tilbud tilpasset voksne med ulik kom-
petanse og ulik alder. Et eksempel er egne
grupper for 16-20 aringer. Det bar ogsa satses
mer pa differensiering og fleksibilitet i norsk-
opplaringen ut fra den enkeltes behov, for
eksempel nar det gjelder hvor og hvordan
oppleringen skal gis (skole/arbeidsplass).

Fremtidig organisering og innhold

I utredningen har utvalget vist til de omfattende
endringer som ble initiert pa voksenopplaerings-
feltet som folge av Buerutvalgets utredning,

jif. NOU 1997: 25 og St.meld. nr. 42 (1997-
1998)2. Nar utvalget likevel tar til orde for en
bred vurdering av fremtidig organisering og
innhold innenfor voksenoppleringsfeltet, har
dette sin bakgrunn i den vesentlig endrede
deltakermassen de siste ti r.

Utvalget anbefaler at Kunnskapsdepartementet
far gjennomfert en nermere utredning av frem-
tidige organisering og innhold av opplaringen
for voksne. Det ma ogsa vurderes nermere
hvordan grunnopplzring for voksne kan kombi-
neres med norskopplering og introduksjons-
ordningen, samtidig ber det sees nermere pa
hvordan en i praksis kan yrkesrette opplerin-
gen for voksne.

Noter

1 Artikkelen bygger pa de vurderinger og konklusjoner
utvalget har foretatt i NOU 2010:7. Etter onske fra
IMDi er artikkelen konsentrert om oppleering for
voksne innvandrere.
Utvalget har for ovrig ogsd merket seg Tronutvalgets
vurderinger, jf. NOU 2007: 11. Tronutvalget foreslo at
fylkeskommunen fir et utvidet ansvar for voksnes opp-
leering som inkluderer ansvar for all grunnopplering
for voksne, ogsd det ansvaret som i dag ligger under
kommunene. Formdlet var 4 f4 en mer helhetlig kompe-
tanseutvikling for voksne.
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Bredere tilbud

I Sverige og Danmark

I Sverige og Danmark har alle innvandrere

som trenger det, rett til sprakoppleering.

enne artikkelen sammenligner sprakopp-

leeringen i Norge, Sverige og Danmark.
Artikkelen er hovedsakelig basert pa studier og
analyser av lov- og regelverket som danner det
forpliktende utgangspunktet for sprakoppleering
av voksne innvandrere.

Sprdkopplaringstilbud

Alle de tre skandinaviske landene tilbyr sprak-
opplering til voksne innvandrere. I Norge
bestar sprakoppleringstilbudet av opplering i
norsk og samfunnsfag. I Danmark gis det tilbud
om «Danskuddannelse till voksne udlendinge»
(DU). Etter den innledende sprakoppleeringen
er det mulig 4 delta i tilbud om allmenn voksen-
opplering, men dette forutsetter dokumentasjon
av tilstrekkelige danskspraklige ferdigheter. Det
finnes ogsa tilbud om kurs i intro-dansk, som er
et arbeidsmarkedsrettet sprakoppleeringstilbud
spesielt rettet mot arbeidsinnvandrere.' I Sverige
er det «Svenskundervisning for innvandrare»
(SFI) som utgjer sprakoppleeringstilbudet til
voksne innvandrere.

Marianne
. Hegjdahl,
 konsulent,

Béde Danmark, Sverige og Norge har etablert
: Rambgill

sprakoppleringsmodeller, som skal vere til-
passet innvandrere med ulik utdanningsbak-
grunn og forskjellige spriklige forutsetninger.
Den danske sprakoppleringsmodellen bestar
av tre nivder, og hvert niva av seks moduler.

I likhet med den norske sprakopplerings-
modellen er samfunnskunnskap en integrert
del av sprakoppleringen i Danmark, og biade
den danske og norske modellen bygger pa det
felles europeiske rammeverket for sprak.?

Den svenske sprakopplaringsmodellen er opp-
bygd av tre ulike studieveier, hver bestidende av
to kurs. Samfunnsfag er ikke inkludert i ram-
mene for sprikopplaringens undervisningstid,
men kan forega i tillegg til eller i kombinasjon
med sprakoppleringen. En annen vesentlig
forskjell ved den svenske sprakopplaeringsmo-
dellen er at den ikke bygger pd «Det felles
europeiske rammeverket for sprak».
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Styring av sprakopplaeringen

Hvordan det nasjonale ansvaret for sprakopp-
lzeringen er plassert pa myndighetsniva, er noe
ulikt i de tre landene. I Danmark og Norge er
det egne integreringspolitiske departementer
som har det overordnede ansvar for introduk-
sjon av og sprakopplering for voksne innvan-
drere. I Norge er dette Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet, og i Danmark
Ministeriet for Flyktninge, Indvandrere og
Integration. I Sverige er det overordnede
ansvaret for sprakoppleringen lagt til Utbild-
ningsdepartementet. Ansvaret for integrerings-
politikk og introduksjon 13 tidligere hos Inte-
grations- och Jamstallshetdepartementet. Siden
januar 2011 er dette departementet lagt ned,
og ansvaret fordelt mellom Arbetsmarknads-
departementet og Utbildningsdepartementet.

En fellesnevner for de tre landene er at ansvaret
for gjennomfering av integreringspolitikken,
herunder sprakoppleringen, er lagt til kommu-
nene. Det er kommunene som har ansvar for at
innvandrere far tilbud om sprakopplering, og
at tilbudet holder en forventet kvalitetsmessig
standard. I alle tre land star kommunene fritt
til 4 velge om de vil gi sprakopplering i egen
regi, eller om de vil inngd avtaler med private
tilbydere. Hvorvidt dette forekommer i praksis,
varierer mellom landene. Private tilbydere fore-
kommer i svert liten grad i Norge, mens de
utgjor over halvparten i Danmark. I Sverige

er litt over ti prosent av tilbyderne private.

Sprakoppleringen reguleres av en egen serlov-
givning i bdde Danmark og Norge,® mens den i
Sverige reguleres av den allmenne opplerings-
loven og forordningen til denne.* I alle de tre
landene er det satt nasjonale standarder for
sprakoppleringen ved at den skal folge over-
ordnede og sentralt fastsatte leere- eller kurs-
planer. Et annet likhetstrekk er at den enkelte
deltaker skal fa utformet en individuell studie-
plan. Denne skal blant annet inneholde indivi-
duelle mal for opplaeringen, og sikre at delta-
kerne fir en opplering som er tilpasset den
enkeltes behov og forutsetninger.

Rett til offentlig stottet sprakopplaering
I alle de tre landene er sprakoppleeringen en del
av introduksjonsprogrammet for nyankomne,
men ogsd andre grupper er omfattet av rett til
sprakopplering. I Norge er sprakopplering
definert som en rett og/eller en plikt for enkelte
innvandrergrupper, avhengig av oppholdsgrunn-
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lag og alder. I Sverige er deltakelse i sprakopp-

leering frivillig, mens det i Danmark stilles krav
til danskspréaklige ferdigheter og kunnskap om
det danske samfunnet for 4 f4 permanent opp-

holdstillatelse.

Det danske lovverket pélegger kommunene &
tilby sprakopplering til utlendinger som er fylt
18 ar, er registrert bosatt i en kommune, og har
midlertidig eller fast oppholdstillatelse, eller
opphold etter EU-loven. Ogsa statsborgere

i EU-land, E@S-land eller Sveits med bopel i
utlandet, som er arbeidstakere eller etablerere
av selvstendig virksomhet i Danmark etter EF-
traktaten, har rett til sprakopplering. Uten-
landske arbeidstakere med lovlig opphold og
gyldig arbeidstillatelse kan selv velge om de vil
delta i den ordineere sprakoppleringen, eller

i det arbeidsmarkedsrettede tilbudet om intro-
dansk. Enkelte grupper danske statsborgere er
ogsd omfattet av rett til sprakoppleering. Dette
gjelder gronlendere og feringer over 18 ar med
manglende danskspréklige ferdigheter, samt
danske statsborgere som pa grunn av lang-
varige utenlandsopphold har lite dansksprak-
lige ferdigheter.’ I Danmark har utlendinger
med status som au pair rett til to modulers
sprakoppleringskurs,® mens disse verken har
rett eller plikt til spradkoppleering i Norge.

I Danmark har ogsa nordiske borgere rett til
sprakopplering, i motsetning til i Norge.

I Sverige har alle innvandrere som mangler
svenskspraklige ferdigheter og er folkeregis-
trert i en kommune, rett til sprakopplering fra
og med 1. juli det aret vedkommende fyller 16
ar. Finske statsborgere som arbeider i Sverige,
men mangler svenskspraklige kunnskaper, har
ogsa rett til sprakoppleering. Personer med
dansk- eller norskspraklig bakgrunn har ikke
rett til spradkoppleering.
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I alle de tre landene skal personer som har rett
til sprakopplering, fa dette tilbudet kostnads-
fritt. Danske kommuner har mulighet til 4 kreve
et mindre gebyr, tilsvarende 500 til 1000 danske
kroner per modul, av selvforsergende deltakere

i sprakoppleringen. Det kan ogsa kreves gebyr
fra personer som er meldt opp til sprakpraver
uten 4 ha fulgt den undervisningsmodulen som
forer frem til proven. I Norge ma personer som
kun er omfattet av plikt til spradkopplering,
selv std for kostnadene.

Omfang av og krav til deltakelse
Omfanget av sprakoppleringen varierer i de
skandinaviske landene. I Norge er det satt en
nedre og ovre grense for rett og plikt til sprik-
opplering pa henholdsvis 300 og 3000 timer.
25. mars 2011 gikk regjeringen inn for & utvi-
de retten og plikten til oppleering i norsk og
samfunnskunnskap fra 300 til 600 timer.

Faksimile fra VG nett, www.vg.no.
Publisert 19.04.09.

I Danmark er retten til sprakoppleering i utgangs-
punktet tredrig, med mulighet for utvidelse
dersom kommunen anser at det er behov for
dette. Det er gitt foringer om at hvert av de tre
danskkursene skal vere av et omfang tilsva-
rende 1,2 ars fulltidsstudium, naermere estimert
til 2042 timer. Lovverket presiserer at det skal
tilrettelegges for en avsluttende sprakprove
innen tre dr, men i prinsippet er det ingen @vre
ramme for timer til sprakopplering. Kurs i
intro-dansk skal omfatte maksimum 250
timers undervisning fordelt pa fem undervis-
ningsforlap av 50 timer.

I Sverige gjelder retten til sprakoppleering s&
lenge personen har behov for det. Det er med
andre ord ikke satt en agvre eller nedre ramme
for omfanget av sprakoppleringen. Det er
imidlertid gitt retningslinjer om at sprakopplee-
ringen skal vaere pa et omfang av 525 timer,
med et gjennomsnitt pd 15 timers ukentlig
undervisning over en fireukers periode. Retnings-
linjene kan over- eller underskrides, og avhenger
av den enkelte deltakers behov for 4 oppnd de
angitte kunnskapsmal.

Nar det gjelder krav om deltakelse i sprakopp-
leering, er det til dels store variasjoner mellom
de skandinaviske landene. I Sverige er det hay
grad av frivillighet knyttet til deltakelse i bade
introduksjonsprogram og sprakopplering, og
det er ikke stilt noen formelle krav om sprak-
kunnskaper for 4 fa midlertidig eller perma-
nent oppholdstillatelse. I Danmark og Norge
er deltakelse i sprakopplering i sterre grad
pakrevd, og det er gjort eksplisitte koblinger
mellom sprikopplering og mulighet til 4 fa
varig oppholdstillatelse og statsborgerskap.

I Norge er sprakopplering obligatorisk for
enkelte innvandrergrupper, og alle som seoker
norsk statsborgerskap, ma dokumentere delta-
kelse i 300 timer sprakopplering eller bestd en
test som dokumenterer tilstrekkelige sprakfer-
digheter i norsk eller samisk. I Danmark er
koblingen relatert til bade spraklige og sam-
funnsfaglige ferdigheter, og det stilles krav om
at det skal bestas en spraktest sd vel som en



Tabell 1: Sentrale trekk ved spradkopplzeringen i Norge, Danmark og Sverige.
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o
Dimensjon Norge Danmark Sverige %
Nasjonalt Barne-, likestillings- og inkluderings- Ministeriet for Flyktninge, Utbildningsdepartementet %
ansvar departementet Indvandrere og Integration o
)
o
Lokalt ansvar Kommunene Kommunene Kommunene =z
Rett til sprak- Rett og plikt til sprékoppleaering for Rett til sprakoppleering for deltakere Rett til sprékoppleering for
oppleering deltakere i introduksjonsprogram. i introduksjonsprogram. deltakere i introduksjons-
program.
Rett og plikt til sprékoppleaering for Rett til sprakoppleering for fglgende
folgende utlendinger i aldersgruppe personer som er fylt 18 ar og er Rett til sprakoppleering for
16-55 ar: folkeregistrert i en kommune: innvandrere som er
e personer med asylstatus ¢ utlendinger som har midlertidig folkeregistrert i en
o overfgringsflyktninger oppholdstillatelse, fast lovlig kommune fra 1. juli det
e personer med opphold pd humaniteert opphold, eller opphold etter halvar vedkommende har
grunnlag EU-loven fylt 16 ar for
o personer med kollektiv beskyttelse e statsborgere i EU-land, E@S-land ¢ alle innvandrere som
* familiegjenforente med overnevnte eller Sveits med bopel i utlandet, mangler svensksprak-
grupper som er arbeidstakere eller lige ferdigheter, bortsett
* familiegjenforente med norske eller etablerere av selvstendig fra norsk- og dansk-
nordiske borgere virksomhet i Danmark etter spraklige
o familiegjenforente med personer som EF-traktaten ¢ finske statsborgere med
har bosettingstillatelse o danske statsborgere fgdt eller manglende svensk-
e Personer i overnevnte grupper i alder bosatt i utlandet som mangler spraklige ferdigheter
55-67 ar har rett, men ikke plikt, danskspraklige ferdigheter som arbeider i Sverige
til sprékopplaering. ¢ grgnlendere og feeringer bosatt
i Danmark som mangler
Plikt til gjennomfgring av 300 timer danskspraklige ferdigheter

sprakopplaering aldersgruppe 16-55 &r:

o Arbeidsinnvandrere utenfor EGS/
EFTA-omradet

e Familiegjenforente med overnevnte

gruppe
Omfang Rett og plikt til 300 timer sprakopplaering Retningsgivende rett til 2042 timer Retningsgivende rett til
av sprik- fordelt pa tre ar fordelt pa tre ar per deltaker 525 timer per deltaker
opplaering e Rett kan utvides til maksimalt 3000 e Rett kan utvides, sa i prinsippet o Rett kan utvides, sa i
timer innen fem &r. ingen nedre eller gvre grense. prinsippet ingen nedre
eller gvre grense.
For intro-dansk gis det maksimalt
250 timer sprékoppleering.
Finansiering Sprékoppleering gratis for deltakere som er Sprékopplaering er i hovedsak gratis Sprékopplaering gratis for
omfattet av rett, mens deltakere kun for deltakere, men det kan kreves deltakere.

omfattet av plikt selv stdr for kostnader. gebyr av selvforsgrgende deltakere.

Kommunene star for

Kommunene star for kostnader med statlig Kommunene star for kostnader med kostnader med begrenset

stgtte: statlig stotte: statlig stgtte:

e per capita-tilskudd (basert pd antall o statlig refusjon av kommunenes ¢ ingen statlige tilskudd til
innvandrere i personkretsen for rett og utgifter til sprékopplaering sprékopplaering ut over
plikt eller rett til sprékopplaering bosatt ¢ modultakstfinansiering (kommu- tilskudd til introduksjon
i kommunen) nen betaler private tilbydere ndr og bosetting

o grunntilskudd (malgruppen er pameldte deltakere bestar « sprakopplaering
kommuner med mellom 1 og 150 modulprgver) finansieres gjennom
personer i personkretsen for rett og o resultattilskudd fra stat til skatteinntekter og
plikt eller bare rett til sprakopplaering) kommune (utbetales per deltaker generelle statlige bidrag

o resultattilskudd (utbetales per deltaker som i Igpet av tredrig introduk- ¢ bonusordning til
som avlegger og bestar sprékpraver) sjonsperiode bestar spraktest og nyankomne deltakere

finner arbeid) som sluttfgrer sprakkurs
Kobling mellom Ja. Ja. e Nei.
permanent ¢ gjennomfgrt 300 timer sprakopplaering o bestatt spraktest
oppholdstil- eller og
latelse, stats- ¢ dokumentasjon av tilstrekkelige o bestatt kunnskapsprgve om det
borgerskap og sprakferdigheter i norsk eller samisk danske samfunn, historie og
sprakopplaring kultur
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kunnskapsprove om det danske samfunnet, for
4 fa innvilget permanent oppholdstillatelse.

Finansiering av sprdkopplaringen

I alle de tre skandinaviske landene er det kom-
munene som stdr for kostnader til sprakopplee-
ring for innvandrere. I hvilken grad staten dekker
kommunenes utgifter, og hva slags finansierings-

ordning som er etablert, varierer imidlertid.

I Norge bestar det statlige tilskuddet til sprak-
opplering av et per capita-tilskudd, et resultat-
tilskudd og et grunntilskudd som utbetales pa
bakgrunn av antall personer i kommunen som
er omfattet av rett til sprakoppleering. Tilskudds-
ordningen har til hensikt & stimulere til okt
gjennomstremming og bedre kontinuitet i
sprakoppleringen, noe som ogsa er tilfellet

for den danske finansieringsmodellen.

Den danske finansieringsmodellen innebzrer at
kommunene far dekket en del av sine utgifter
gjennom et statlig refusjonssystem. Om lag halv-
parten av kommunenes utgifter til introduksjons-
ytelser refunderes, og det samme gjelder sprak-
opplering for personer som ikke er omfattet av
introduksjonsprogrammet. Finansieringsmodel-
len har fokus pa resultater og progresjon i sprak-
oppleeringen ved at det er innfert en modultakst-
finansiering, som innebzrer at tilbyderne av
sprakoppleering forst fir betalt midler ndr delta-
kerne bestar en modul og kan ga videre til neste.
I tillegg mottar kommunene resultattilskudd for

Rambgll Management Consulting utfgrer
analyse og radgivning, blant annet for
departementer, direktorater, fylkeskommuner
0og kommuner, samt en rekke private
virksomheter og interesseorganisasjoner.

hver deltaker som bestar sprakkurs, finner arbeid

eller har pabegynt studier innenfor den tredrige
introduksjonsperioden.

I Sverige er det ingen egen finansieringsordning
for sprakoppleringen. Tilskuddene kommunene
mottar for introduksjon av og bosetting av
flyktninger, skal ogsa dekke sprakoppleringen.
Ovrige utgifter til sprakoppleering ma finansieres
gjennom kommunenes egne skatteinntekter og
generelle statlige bidrag. Det gis ingen resultat-
tilskudd til kommunene, men siden september
2010 er det innfort en bonusordning som inne-
beerer at nyankomne innvandrere kan bevilges
en gkonomisk bonus ved sluttferte sprakkurs.

Oppsummering

Bide Danmark, Norge og Sverige har etablert
modeller for sprakopplering, med relativt like
overordnede malsettinger om integrering og
aktiv samfunnsdeltakelse. Sprakopplerings-
modellene skal vere tilpasset deltakere med
ulik bakgrunn og forutsetning hva gjelder
sprakferdigheter og utdanningsbakgrunn, og
den skal vaere kostnadsfri for personkretsen
som har rett til sprakopplering.

Det er ogsa vesentlige forskjeller mellom sprik-
opplaringsmodellene i de tre skandinaviske lan-
dene, for eksempel nar det gjelder den statlige
styringen og finansieringen, hvilken personkrets
som har rett til offentlig stottet sprakopplering,
samt omfang av og krav til deltakelse.

Noter

1 Etablert 1. juli 2010.

2 «The Common European Framework of Reference
for Languages: Learning, Teaching, Assesment».

3 Bekendtgorelse af lov om danskuddannelse til voksne
utlendinge m.fl. i Danmark, og Lov om introduksjons-
ordning og norskopplering for nyankomne innvandrere
i Norge.

4 Skollag (1985:1100) og Forordning (1994:895)
om svenskundervisning for invandrare.

5 Jamfer Bekendtgerelse af lov om danskuddannelse
til voksne utleendinge m.fl. § 2, stk. 4.

6 Jamfor Bekendtgerelse af lov om danskuddannelse
til voksne utleendinge m.fl. § 2 b.



FRA OSLO TINGRETT: Korrekt tolking er viktig for rettssikkerheten.

Med tOIk
eller pa nOI‘Sk?

Spraklige barrierer og misforstdelser kan fa store
konsekvenser, bade for rettssikkerhet og likeverd.
Norskopplaering for innvandrere vil aldri erstatte behovet
for tolk — begge deler er viktige faktorer for integrering.
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Mona Myran,
. radgiver, IMDi
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IDENDE SNDAG 26, OKTOBER 2010

G BERGENST!
)
til Troms@-moské

A
Yer Siv Jensen krever at regjeringen innfgrer forbud mot at det
d en moskeé i Tromsg med bidrag fra saudi-Arabia. — Vi vil

“re en arktisk utpost av den ytterliggéende versjonen av islam

udi-Arabia praktiserer. Jensen mener at det allerede er gitt

Allioner kroner fra saudi-Arabia, 0g at moskeen kommer 1ild

gd dersom ikke utenriksminister Jonas Gahr Stgre (Ap) skaffer

P lovhjemmel som forbyr det. NTB

7

\hun Ivarsen hadde i lekse
i fé tatt opp ulike tema her,

D

kke en individuell fag-
\ring bak. Da er det kun
'en som teller, sier Nord-
ne i Helsetilsynet
0g omsorgsdepartemen-
er & forskriftsfeste de
kontrollene. Noe som
at barn far en Jovfestet
glsetilbudet som i dag
Zbefalt.
er et kraftig signal til
lene om at de ikke har
den friheten de har fatt
efalte programmet. Kom-
» har misbrukt tilliten de
,Dette ma oppfattes som
ig korreks, sier Nordheim

for oppvekst-0g Jevekars-
i Askgy kommune, Rosa-
se (Frp), mener det ikke er
ym misbruk av tillit.
 synes det er en helt uri-
pastand. Fagfolkene gjor
lig bra jobb. Vi far to nye
leringer hver dag, men vi
yen ekstra midler fordi vi
kstkommune, sier Fosse.
kte kommunen budsjet
ordmedre 0g helsesostre,
dde i ar ikke penger tild
o 2 neders kontroll.

Slar alarm
om tolke-
tenesta

Politiet og domstolane er
storforbrukarar av tolkar. |
aukande grad nyttar dei
tolkar utan registrerte
kvalifikasjonar.

VIDARYSTAD
vidarystad@bt.no
Oslo

Riksrevisjonen slar alarm
overfor Stortinget. 1 fjor
kosta tolketenesta i politi
og domstolar 133 millionar
kroner. 1 tillegg Kkjem tolke-
utgiftene i Utlendingsdirek-
toratet, 75 millionar i fjor.

Riksrevisjonen finn det
(kritikkverdig» at Justisde-
partementet ikkje har for-
plikta seg til konkrete tiltak
for a betre forholdaialle tre
etatane.

— Manglar forklaringar

_ Den omfattande bruken
av ukvalifiserte tolkar tru-
gar rettstryggleiken, seier
riksrevisor Jorgen Kosmo.

Riksrevisjonen sine

undersokingar viser at
heile 58 prosent av dei tol-
kane politiet nytta i 2009
ikkje var registrert i Nasjo-
nalt Tolkeregister. Dermed
hadde dei ikkje formelt
registrerte kvalifikasjonar.

Riksrevisjonen har kome
til at sju prosent av lon-
stolkane som vart nytta
i straffesaker i 2009, var
utan dokumenterte kvali-
fikasjonar. 16 prosent var
registrert pa lagaste kvali-
fikasjonsniva.

_ Vi kunne ha forstatt det
om dette kom av manglan-
de tilgang pd tolkar med
dokumenterbare kvalifika-
sjonar. Men ei slik forkla-
ring har vi ikkje fatt, seier
ekspedisjonssjef Per Anders
Engeseth i Riksrevisjonen.

— Totalt uforsvarleg

Liv Kolstad Zehouo, som €r
seniorradgjevar 1 Integre-
Tings- 0g ‘mangfaldsdirek-
toratet (IMDI), meiner det
er manglande retningsliner
og medvit om behovet for
kvalitetssikring av tolkete-
nestene.

Ho kan fortelje at det finst
mange dome paatei rekke
toppkvalifiserte tolkar ikkje
blir brukt medan personar
med lagare eller ikkje doku-
menterbare kvalifikasjonar
blir nytta.

_ Det er totalt uforsvarleg
4 setje nokon som ikkje har
dokumenterbare kvalifika-
sjonar, til & opptre som tolk
i offentlege oppgaver som
avhoyr eller i retten, seier
ho.

D et er i dag registrert over 200 sprak i Norge
og et behov for tolk i 109! av disse. Bruk

av tolk er ikke allzid et lovpalagt krav, men vil i
mange tilfeller veere en forutsetning f(;r forSV;rll’
tjenesteyting og integrering i samfunnet. Selv N
n.orskoopplaeringen for innvandrere er st;rrket ?im
siste drene, og regjeringen na har fremmet forsle
om'ytterligere styrking, vil det av ulike grunn ag
alltid veere noen som ikke kan tilstrekkelig noe;sk

til 4 kommunisere m i
ed offentlige myndigh
° . . t
uten spraklig tilrettelegging. e

K9fllm9nikasjon, medvirkning, informasjon og
vei ednmg er all.e viktige faktorer for integrering
og tolking er i mange tilfeller et nadvendig

virkemiddel.

Né!‘ norsken ikke strekker til

iElpralkl.aering er en kontinuerlig prosess, og det
nnes ikke noen veldefinerte grenser for hva

eller hvor mye vi som sprakbrukere skal til

oss. A laere sprak er snakk om livslang lxrifline

Evnen til 4 leere sprik avhenger imidlertid
flere faktorer hvor alder, utdanning, mor a:]l
sgrﬁkmiljﬂ, livssituasjon og personlig,e forlslltna ,
ninger spiller en avgjerende rolle. Spraket v
dynamisk og endrer seg i takt med miljo o zr
funn. Sprakevnen var pavirkes av dagsforri oam-
iendelser rundt oss. For en som er sliten og tritt
an det veere vanskelig 4 finne de rette orden ,
f:ller uttrykke seg klart og sammenhengend ,
i alvorlige krisesituasjoner kan stress og tr e
sette det sist tilleerte spraket helt ut avgspialllu -

En minoritetsspraklig som til daglig beherske
norsk. godt nok til 4 klare seg i kjente situas'oner
og miljeer som pé jobb eller skole, i butik]ke '
og blant venner, kan i krisesituasjc;ner oppl }
at de.t er problematisk eller helt umulig g i(f;:
munlsere.pé norsk. Ogsa minoritetsspraklige
som vanligvis behersker norsk pa et hayt ng 3
ka.n oppleve vanskeligheter med spré’lke}; néll:/ji,
blir syke eller utsatt for stress eller stort press )

Faksimile fra Bergens Tidende
sgndag 24. oktober 2010.



God kommunikasjon =

Forsvarlig kommunikasjon

God kommunikasjon er viktig i all tjeneste-
yting, enten tjenestemottaker snakker norsk
eller ikke. I tilfeller der det er en sprakbarriere,
vil bruk av tolk veere et nedvendig virkemiddel
for at det offentlige skal oppfylle sin informa-
sjons- og veiledningsplikt — og i mange tilfeller
en forutsetning for & gi et likeverdig tjeneste-
tilbud, tilpasset mangfoldet i befolkningen.
Hvordan skal legen ellers stille riktig diagnose
eller leereren folge opp skole-hjem-samarbeidet?
Vi kan derfor si at tolking i offentlig sektor
gjor fagpersoner og tjenestemenn i stand til 4
informere, veilede og here partene tross sprak-
barrierer. God, skriftlig, oversatt informasjon
er et viktig supplement.

Det finnes ikke en egen lov om bruk av tolk.
Rett til tolk kan imidlertid utledes direkte eller
indirekte pd flere omrader innenfor dagens
lovverk. Domstolloven sier eksplisitt at dersom
noen som ikke kan norsk, skal delta i rettsfor-
handlinger, skal retten oppnevne en tolk. Rett
til tolk er ogsd spesifisert i forskrift til utlen-
dingsloven, mens pasientrettighetsloven fast-
slar pasientens rett til informasjon og medvirk-
ning, og at informasjonen skal vere tilpasset
mottakerens individuelle forutsetninger, som
alder, modenhet, erfaring og kultur- og sprak-
bakgrunn.

Forvaltningsloven regulerer plikter og rettig-
heter i all offentlig saksbehandling, og skal
sikre individet innsyn og informasjon om for-
hold som angdr en selv, samt muligheten til 4
uttale seg i saken. Forvaltningsloven gjelder for
alle som er bosatt i Norge. Loven har riktignok
ingen direkte bestemmelse om bruk av tolk,
men for & oppfylle kravene i §§ 11 og 17% samt
det ulovfestede kravet til forsvarlig saksbehand-
ling vil det i en del tilfeller veere nedvendig
med bruk av tolk.

FAKTA

Integrerings- og mangfoldsdirektoratet
(IMDi) har som nasjonal fagmyndighet for
tolking i offentlig sektor et padriveransvar
for at rettssikkerhet og likeverd ikke svekkes
ved sprakbarrierer i offentlig tjenesteyting.

IMDi jobber fram tiltak som ivaretar tolkin-
gens kvalitet i offentlig sektor — som tolke-
utdanning, kurs for tolker og tolkebrukere
og kartlegging av tolkebruken i offentlig
sektor gjennom &rlige spgrreundersgkelser.

Et viktig mal med arbeidet er & gke fag-
personers og tjenestemenns kunnskap om
hvorfor og ndr det er viktig & bruke tolk.

Det er imidlertid den enkelte sektormyndig-
het og kommune som har ansvar for & utvikle
god forvaltningspraksis p& sine omrader,
herunder rutiner for bruk og bestilling av
tolketjenester.

Nasjonalt tolkeregister gir en oversikt
over tolkers formelle kompetanse i tolking
mellom norsk og andre sprak. Registeret
driftes av IMDi og er allment tilgjengelig pé
www.tolkeportalen.no.

» I Nasjonalt tolkeregister far du innsyn
i hvilke kvalifikasjoner de registrerte
tolkene besitter.

> Registeret kan enten brukes for & sjekke
kvalifikasjonene til en tolk som allerede
er bestilt, eller for 8 kontakte tolker med
etterspurte kvalifikasjoner.

» Nasjonalt tolkeregister har ikke bestil-
lingsfunksjoner, men innehar kontakt-
opplysninger til tolkene.

» Ved kjgp av tolketjenester bgr du alltid
etterspgrre tolker som har dokumenterte
tolkefaglige kvalifikasjoner. Dette bgr
gjelde enten tjenesten kjgpes fra tolken
eller gjen