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U medusobnom
razgovoru dvoje
sagovornika
koji ne govore
istim jezikom,
tumac je
neophodan kao
posrednik da bi
oni mogli da se
sporazumiju.
Tumaceni
razgovor treba
da bude sto
sli¢niji obicnom
razgovoru. Pa
ipak, kad
razgovarate
preko tumaca,
morate donekle
biti
predostrozni.

Ova brosura
objasnjava
ukratko ulogu
tumaca, kao i
to kako se
njegova ili
njena uloga
odnosi na Vas
koji preko njega
razgovarate. Na
kraju brosure
navedene su
neke situacije
na koje pri
razgovoru preko
tumaca morate
obratiti narocitu
paznju.

Uloga tumaca

Uloga tumaca odredena je moralnim kodeksom tumaceve
profesije. On se u svom radu pridrzava slijedecih pravila:

e Tumac mora da prevede sve Sto se u toku razgovora
kaze - a da pri tome nista ne izostavi, niti izmijeni ili
doda.

e Tokom razgovora tumac mora biti nepristrasan, a
njegova ili njena li¢na shvatanja ne smiju uticati na
tumacenje.

e U toku razgovora tumac na sebe ne smije preuzimati
nikakve druge zadatke.

e Tumac mora apsolutno Cuvati profesionalnu tajnu.

Tumaceva apsolutna obaveza ¢uvanja

tajne znadi:

¢ Da ta obaveza obuhvata sve informacije koje tumac u
toku razgovora sazna.

e Da se obaveza Cuvanja tajne odnosi na svakog,
ukljucujuci tu i njegove pretpostavljene, kolege i
porodicu.

¢ Da je obaveza Cuvanja tajne na snazi i nakon Sto
tumac prekine da se bavi takvim poslom.

Za Vas koji koristite tumaca, to znaci

slijedece:

¢ Vi ste licno odgovorni za ono Sto u toku razgovora
kazete, odnosno izrazite.

e Tumac nije odgovoran za to da li su informacije
koje Vi i Vas sagovornik u toku razgovora
razmjenjujute istinite.

e Tumac ne mora da pamti Sto ste Vi i Vas
sagovornik jedan drugom rekli, jer on nije Vas
podsjetnik.

e Tumac ne moZe da nastupa kao opunomocenik ni
jegnog od sagovornika.

e Tumac je duzan da zatrazi izuzece onda kada je:
- u srodstvu ili u bracnoj, odnosno zarucnickoj,
vezi sa nekim od sagovornika;

- i sam stranka po doti¢nom predmetu;
- postupila(o) po predmetnoj stvari u svojstvu neke
od predmetnih stranki.

e Tumac je duzan da stranke obavijesti ukoliko on nije
u stanju da tumacenje obavi na zadovoljavajuci
nacin.



Cega morate biti svjesni pri
razgovoru preko tumaca

Razgovarajte sa sagovornikom, a ne o njemu ili njoj.

e Obracajte se Vasem sagovorniku a ne tumacu.
Drugim rijeCima, nemojte otpocinjati sa: "pitajte ga da li bi on
htio .... ", nego pitajte direktno "da /i biste htjeli ..... "
Tumac ¢e to onda prevesti i razgovor ce vise li¢iti na normalnu
konverzaciju.

¢ Ako Vam se nesto ucini nejasnim, ili ako niste sigurni kako
Vas je sagovornik shvatio, pitajte sagovornika. Tumac Ce tada
prevesti Vase pitanje.

Isplanirajte unaprijed Sta Cete redi

e SkoncentriSite se na stvari koje su za Vas bitne.

e Budite kratki, a tumacu dajte moguénost da prevede. Tada
¢e i prevod biti najtacniji, a i Vasem sagovorniku cete dati
priliku da odgovori ili neSto prokomentarise - kao sto je to
uobicajeno u normalnom razgovoru.

e Izrazavajte se jasno i kratko. Koristite li, na primjer, poslovice,
trebalo bi da istovremeno objasnite Sta pod recenim podrazu-

mijevate.

Treba da Vam je jasno i da:

o Izrazilica i tijela
(mimika, gestikulacije, i
sl.) koji obi¢no, u
normalnom razgovoru,
podvlace izreceno,
nemaju isti efekat pri
razgovoru uz pumoc
tumaca. Zato razgovor
preko tumaca vise lici
na telefonsku
konverzaciju - kad su
Vam na raspolaganju
samo rijedi i glas.

e Pored toga, pojedini
gestovi mogu u
pojedinim jezicima i
kulturama imati razlicit
sadrzaj (na primjer,
potvrdno klimanje
glavom koje u
norveskom znaci “da”,
moze negdje drukdije
znaciti “ne”). Takve
situacije morate imati
na umu kad razgovarate
preko tumaca.

¢ Tumacenje je
naporan posao.
Tumac se mora
potpuno skoncentrisati
na tumacenje, pa zato
pored jezickih
obaveza na sebe ne
moze preuzimati
nikakve druge.

Pored toga, tumac ce se
zamoriti prije vas
sagovornika, pa ce
mu zato trebati pauze
za odmor.
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